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Ditt personliga varumärke 
ISABEL RUNEBJÖRK, FÖRFATTARE OCH EXPERT PÅ PERSONLIGA 

VARUMÄRKEN, DITT VARUMÄRKE 

Förtroende förloras om vi säger en sak men gör en annan.  
 

Din karaktär/källan är förmodligen ditt viktigaste argument när det gäller 
att skapar förtroende för din person. Ett personligt varumärke är de värden 
andra människor förknippar med ett namn. Ett starkt varumärke förmedlar 
tydliga positiva värden hos målgruppen. Förtroende ger ett 
handlingsutrymme. 

 
Utveckla ditt personliga varumärke genom att: 

• Ta reda på vad du står för 
• Visa vad du står för 
• Nå dina mål 

Definiera dina kärnvärden – ofta ganska få. (Ärlighet är sällan ett kärnvärde 
eftersom vi inte alltid talar sanning.) Kärnvärdena tjänar som motton i svåra 
livsval.  

 
Så här visar du vad du står för: 

• Yttre attribut. Klädsel, hur det ser ut på skrivbordet, och så vidare. 
• Ord/våra verbala budskap. Vad vi säger är viktigare än hur vi ser ut. 
• Handlingar/vad vi gör. Allra viktigast och lättast när man är säker på 

vad man står för. (Jämför Ludmilla Engqvist). 
 
Var mer generös med att ge feed-back. Var specifik vid positiva omdömen. 
Var framåtriktad vid (negativ) kritik: Nästa gång, tänk på att … 

 
Förslag på frågor för en bikupediskussion: 

• Favoritkanal/program på TV? 
• Hur skulle du spendera 5 000 kronor själv idag? 
• Hur skulle du använda 2 miljoner för att göra gott för andra? 
• Din favoritmusik? 

 
Fortsätt diskussionen genom att ställa frågan Varför??? 

 
På Isabels webbplats, www.dittvarumarke.se, finns bland annat ett självtest 
och en personlig pr-plan.  
 
 



En enhetlig webbplats 
EMELIE HAGE, AD/PROJEKTLEDARE OCH PIA NORDIN, INSTITUTIONEN 

FÖR NORDISKA SPRÅK, STOCKHOLMS UNIVERSITET 

Emelie Hage och Pia Nordin berättade om Stockholm universitets arbete 
med att skapa en ny webbplats för hela organisationen. I september 2005 
stod den centrala webbplatsen färdig. Nu pågår arbetet med att få 
institutionerna att sluta an. Den här sammanfattningen är koncentrerad på 
den delen av Emelies och Pias genomgång. 
 
Mål med webbplatsen 

Målen har varit att fokusera på besökarna genom en tydlig, konsekvent 
struktur och relevant och aktuellt innehåll. Det har också varit viktigt att 
webbplatsen genomgående förmedlar SU:s profilvärden, från första sidan till 
institutionernas kursbeskrivningar. Eftersom SU är en stor, disparat 
organisation är det också nödvändigt att ansvaret för att publicera 
information ligger nära informationskällan. 
 
Problemen 

Institutionernas lust att profilera sig och hålla sig självständiga har ofta stått i 
motsats till önskan att samordna begrepp, utseende och struktur. Det har 
varit svårt att övertyga institutionerna om att passa in sig i en mall som 
huvudsakligen har utformats av andra. Institutionerna är ju också experter 
på sina ämnen, men vet ganska lite om hur webben fungerar. 
 
Vad som fungerat 

Kombinera det som är frivilligt och det som är och obligatoriskt: 
Institutionerna har ibland varit ovilliga att falla i samma mall som alla andra. 
En lösning på problemet har varit att kombinera obligatoriska inslag med 
frivilliga. Till exempel är alla institutioner tvungna att ha med undersidorna 
Utbildning och Forskning, Om oss, och Kontakt. Utöver dessa får 
institutionerna ett bibliotek av möjliga titlar på undersidor som de får välja 
från. 
 
Många möjligheter till diskussion: Institutionerna och projektledningen 
har haft många och regelbundna möten. Dessutom har det funnits ett 
webbaserat diskussionsforum, så att debatten kunnat fortsätta mellan 
mötena. 
 



Utomstående ”medlare”: Då och då, när positionerna blivit låsta, har en 
extern person kunnat agera mellanhand mellan grupperna. Det har 
förtydligat positionerna och gjort att man inte fastnat i detaljer. 
 
Ett publiceringsverktyg som är enkelt att använda: Det publiceringsverktyg 
SU har valt har upplevts som lätt att använda. Det har förstås gjort 
institutionerna mer villiga att gå över till den nya modellen. 
 



Utbildningsinfo.se 
LISA TÖNUS, WEBBUTVECKLARE, SKOLVERKET OCH GUDRUN EDERFORS, 

PROGRAMUTVECKLARE, ARBETSMARKNADSSTYRELSEN  

Lisa Tönus, Skolverket, berättade att www.utbildningsinfo.se vuxit fram ur 
ett regeringsuppdrag där Skolverket fått i uppdrag att skapa en portal med 
samlad utbildningsinformation för all offentlig utbildning i Sverige. Portalen 
öppnades i oktober 2005. 
 
Målgruppen för utbildningsinfo.se är alla som ska att välja utbildning från 
grundskola till högskola i Sverige. Även studie- och yrkesvägledare ingår i 
målgruppen.  
 
Utbildningsinfo.se:s huvuddelar: 

• söktjänst med 30 000 utbildningar 
• välj och planera-del som fungerar som vägledning på nätet 
• karta med beskrivning över det svenska utbildningssystemet från 

förskolan upp till universitetet (både på svenska och på engelska) 
• syv-community för erfarenhetsutbyte. (För närvarande ca 1 100 

medlemmar) 
• ”min-mapp”-funktion där man kan skapa ett CV och spara 

resultat från sökningar. 
 
Standarden bakom sökmotorn är den myndighetsgemensamma Emil-
standarden. Informationen samlas in från flera nationella datasystem, bland 
annat NyA.  
 
Sökfunktionen på webbplatsen är en googleliknande fritextsökning.  
 
Synpunkter från seminariedeltagarna: 

• Myndigheterna bör samordna sig, så att det blir lätt för högskolorna 
att märka informationen. 

• Viktigt med hög kvaliteten på strukturen och språket.  
• Uppmärkningen måste göras likformig.  
• Ämnesträdet på studera.nu:s söktjänst bör görs om. I dag är det 

svårt att hitta rätt. 
 

Gudrun Ederfors från AMS berättade att AMS webbaserade yrkes- och 
utbildningssöktjänst har sin grund i myndighetens yrkes- och 
utbildningsregister. AMS webbplats söktjänst kommer från och med 



november att bygga på samma grunddata som utbildningsinfo.se. I dag är 
webbplatsen manuellt uppdaterad.  
 
Den automatiserade uppgiftshämtningen kommer att ställa krav på 
uppgiftslämnarna (till exempel högskolorna). 
 
Rubrikerna är i stort sett samma på AMS webbplats som på 
utbildningsinfo.se men antalet utbildningar är många fler. Detta beror på att 
utbildningsinfo.se har med både högskolornas program coh deras kurser. 
Fritextsökningen liknar den på Google. 

 



NyA och ansökan via studera.nu 
PIERRE BASTIN, CHEF FÖR NYA-AVDELNINGEN VHS OCH MALIN 

GUSTAVSSON, INFORMATIONSANSVARIG NYA-AVDELNINGEN, VHS 

NyA är ett helt nytt antagningssystem som har tagits fram i samarbete 
mellan VHS och universitet och högskolor. Systemet består av två delar: 

• Anmälan: vägen in för den sökande. 
• Handläggning: allt arbete med antagningen görs i systemet. 

Arbetet med NyA 

VHS är systemägare. Om det upptäcks fel eller om man vill föreslå 
ändringar kan man kontakta den produktionsansvariga på respektive 
högskola. Dessa personer kan vidarebefordra frågor till VHS. Namnen finns 
på www.vhs.se/nya. Användarnamn, hogskola och lösenordet, 
hogskola1397. 
 
VHS på studera.nu: 

• Hitta utbildning 
• Dina sidor 
• Utbildningsinformationen (hämtas från universitet och högskolor) 
• Inhämtningssystemet 

 
NyA på studera.nu (sökandewebben): 
Hitta utbildning och Dina sidor är helt ihopbyggda med NyA. Ändringar i 
texter på de sidorna kan bara göras i samband med ändringar i systemet. 
Detta innebär att även småfel måste in i VHS ärendehanteringssystem och 
prioriteras mot andra saker som ska göras, till exempel rättningar av fel i 
systemet. Information hämtas från högskolornas lokala utbildningsdatabaser 
i form av xml-filer, där varje informationsvariabel är kodad. 

Viktigt: 

Från och med i höst sker all antagning via studera.nu. Därför är det viktigt 
att den utbildningsinformation som hämtas från universitet och högskolor 
är korrekt. 
 
När det gäller fritextsökningen kan universitet och högskolor själva förbättra 
kvaliteten genom att tänka igenom sökorden mycket noga. 

Kontakt 

Malin Gustavsson: 08-505 895 64, 0702-50 83 64, 
malin.gustavsson@vhs.se och Pierre Bastin: 0705-17 69 15, 
pierre.bastin@vhs.se 



NyA och ansökan via studera.nu

Informatörskonferens 18 maj 2006
Malin Gustavsson, VHS

Pierre Bastin, VHS



Vad är NyA?
• Ett helt nytt antagningssystem framtaget av 

VHS och universitet och högskolor i 
samarbete.

• Två delar:
- Anmälan – vägen in i NyA för den sökande 
är studera.nu, där anmälan till högskolan för 
både kurser och program kommer att göras
- Handläggning – arbetet med handläggning 
av anmälan görs i NyA 



Arbetet med NyA
• VHS är systemägare och förvaltar systemet 

NyA
• Produktionsansvariga på varje lärosäte kan 

skicka frågor och synpunkter till NyA support
• På www.vhs.se/nya finns namn på de 

produktionsansvariga. 
Användarnamn: hogskola Lösenord: hogskola1397



NyA på studera.nu (sökandewebben)

•Sökmotorn (Hitta 
utbildning)
•Personlig profil, webb-
anmälan, meriter, följa 
anmälan, svara på 
antagningsbesked (Dina 
sidor)
•Utbildningsinformation 
(kommer från U/H)
•Inhämtningssystemet



NyA på studera.nu (sökandewebben)

Hitta utbildning 
och Dina sidor är 
sammanbyggda 
med NyA. 

Textändringar 
måste göras i 
samband med 
nya versioner av 
NyA.

Generell 
information om 
anmälan och 
antagning. 

Informationen 
hanteras av 
VHS i ett 
publicerings-
verktyg.



Vad betyder detta?

Om texten ska ändras 
måste detta prioriteras 
mot andra delar i 
systemet och ändras i 
samband med ny 
version av detta.

Stort Å, Ä 
eller Ö?
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Xml-filer från ett lärosäte till sökandewebben



Viktigt med korrekt information

• ALL antagning sker via NyA och studera.nu
• Om det finns fel i er utbildningsinformation 

visas inte utbildningarna på rätt sätt.
• Ni kan själva förbättra kvaliteten i fritext-

sökfunktionen genom att ange genomtänkta 
sökord i era xml-filer.



Viktiga datum inför VT07 
• 15 augusti - Utbildningsinformationen måste vara klar 

för att ni ska hinna koppla alla anmälningsalternativ.
• mitten av september - Webbanmälan öppnar på studera.nu
• 15 oktober - Sista anmälningsdag (eftersom denna dag infaller 

på en söndag kommer webbanmälan vara öppen till 16 oktober 
kl 24.00)

• Okt-nov - Besked om att kontrollera uppgifter på studera.nu.
• 1 december - Sista kompletteringsdag (gäller handlingar som 

utfärdats efter sista anmälningsdag)
• december – Urval 1
• 28 december – sista svarsdag (lämna svar på studera.nu)
• 7 januari – Urval 2



Kontakt

Malin Gustavsson, VHS
malin.gustavsson@vhs.se
08-5058 9564
0702-508364

Pierre Bastin, VHS
pierre.bastin@vhs.se
0705-179615



Bluffuniversitet och falska examensbevis  
ERIK JOHANSSON, UTREDARE, HÖGSKOLEVERKET 

Utbildningsbedrägerierna drabbar universitet och högskolor, anställda och 
arbetsgivare. Det framgår av rapporten Bluffuniversitet och falska 
examensbevis (2005:25 R) författad av Erik Johansson, Högskoleverket, och 
Henrik Hansson, lektor på Stockholms universitet. I rapporten beskrivs 
läget i Sverige och kopplingar till de internationella nätverken och hur de 
opererar. Det var också detta som Eriks föredrag handlade om. 

Marknadsföring i press och på internet 

Det finns allt fler falska examensbevis och falska universitet (så kallade 
bluffuniversitet). Uppskattningsvis har antalet bluffuniversitet på internet 
fyrdubblats under perioden 2000–2004, från 200 till 800. Bluffuniversiteten 
når en internationell målgrupp genom markandsföring på internet och i 
ansedda tidskrifter som The Economist och Newsweek. Vid en sökning på 
Google hamnar fem bluffuniversitet högst; Google filtrerar inte efter 
kvalitet. Vem som helst kan köpa suffixet .edu som amerikanska universitet 
använder.  
 
Den senaste trenden när det gäller ackreditering av bluffuniversitet är att 
lämna USA och flytta till Västindien, Liberia och Pakistan. 

Svenska examensbevis är inte några säkerhetsdokument 

Bluffuniversiteten säljer examensbevis från svenska universitet och högskolor 
och påstår att de ingår i deras organisationer. Sverige är populärt, kanske för 
att svenska examensbevis inte är några säkerhetsdokument och alltså lätta att 
förfalska. 
 
Det är lätt både att få falska examensbevis från äkta universitet och äkta 
examensbevis från falska universitet. Om någon vill kontrollera kan man till 
examensbevisen köpa intyg från ”professorer” och telefonservice från 
bluffuniversitetet. Det finns också falska doktorer vid svenska universitet 
och högskolor, studenter som ansöker med falska betyg och personer som 
söker tjänster med falska examensbevis. Det är inte något lagbrott i Sverige 
att använda sig av bluffmeriter. 

Tredje världen offer för hanteringen med ackreditering av 
bluffuniversitet 

Offer för detta geschäft är främst människor i Tredje världen som har vaga 
föreställningar om västerländsk högre utbildning. 
 




