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Forord

Ar 2004 genomforde Hogskoleverket en utvirdering av den nya lirarucbild-
ning som startat tre ar tidigare. Utvirderingen visade bland annat att lirar-
program erbjods pa distans vid tolv av de totalt 26 lirositen som hade ritt
att utfirda lirarexamen vid den tidpunkten.' I 2004 érs utvirdering fanns
emellertid inte utrymme att sirskilt uppmirksamma de distansbaserade ver-
sionerna av utbildningen och de speciella villkor som dessa innebir for stu-
denter och utbildningsanordnare. Bland annat dirfor initierades metodpro-
jektet Utvirdering av lararutbildning pa distans, som en uppf6ljning av 2004
drs utvirdering.

I utvirderingen gors en samlad analys av kvaliteten i den lirarutbildning
som erbjuds pa distans. Enskilda utbildningsprogram har inte bedémts. Utvir-
deringen har endast omfattat fullstindiga utbildningsprogram. Enstaka kurser
som erbjuds pa distans inom ramen for i 6vrigt campusbaserade lirarprogram
har inte ingitt. Huvuddelen av datainsamlingen har skett med hjilp av en
webbenkit som riktats till distansstuderande lirarstudenter.

Utvirderingen av lirarutbildning pa distans ingar dven i en langsiktig sats-
ning inom Hégskoleverket som innebir att utveckla generella kvalitetsindika-
torer och metoder for utvirdering av hégre utbildning som ges pé distans och
med stod av modern informations- och kommunikationsteknik.

Hagskoleverket vill rikta ett sdrskilt tack till Stellan Ranebo, Hogskolan i
Kalmar, som medverkat som expert, samt till de studenter och anstillda vid
universitet och hdgskolor som svarat pd var enkit och deltagit i de intervjuer
som ingatt i utvirderingen.

1. Stockholms universitet, Kungliga tekniska hogskolan och Hogskolan pa Gotland erbjéd
lirarutbildning men saknade examensritt, och samarbetade dirfor med Lirarhogskolan i

Stockholm.






Sammanfattning

Metodprojektet Utvirdering av lirarutbildning pé distans initierades som en
uppfoljning av den utvirdering av den nya lirarutbildningen som Hégskole-
verket genomf6rde ar 2004. Projektet ingar dven i en langsiktig satsning inom
Hogskoleverket som innebir att utveckla generella kvalitetsindikatorer och
metoder for utvirdering av hogre utbildning som ges pa distans och med st6d
av modern informations- och kommunikationsteknik.

Huvuddelen av datainsamlingen har skett med hjilp av en webbenkit som
riktats till distansstuderande lirarstudenter. I utvirderingen gors en samlad
analys av kvaliteten i den lirarutbildning som erbjods pa distans under varen
2006. Enskilda utbildningsprogram bedéms inte.

Utvirderingen visar bland annat att distansversionerna av lararprogrammet
ofta dr tydligt arbetsmarknadsanpassade. Hilften av de linga distansbaserade
program som ingick i utvirderingen var inriktade mot matematik, naturveten-
skap och teknik, och fem av dem ledde till lirarexamen profilerad mot verk-
samhet i férskola och forskoleklass. Distansstudenternas mojligheter att sjélva
profilera sina utbildningar verkar vara jimférelsevis begrinsade.

De krav som stills pd distansstudenterna framstar i den hir utvirderingen
som hdga — dven om bilden varierar mellan olika lirositen. Den beskrivning
av lirarutbildningen som delvis kravlss och pé lig akademisk niva, som pre-
senterades i Hogskoleverkets tidigare utvirdering, har ifragasatts av bade stu-
denter och ldrositenas representanter.

Utvirderingen tyder pa att den (imnes)didaktiska undervisning som ingar i
lirarprogrammet i férsta hand dger rum under de verksamhetsfoérlagda delarna
av utbildningen (VFU). D4 integrationen mellan de verksamhetsfrlagda och
de teoretiska delarna av utbildningen dessutom kritiserades, och dd VFU i
praktiken visade sig kunna innebira vardagsarbete for distansstudenterna
istillet f6r handledd utbildning forlagd till olika utbildningsmiljer, framstar
kvaliteten i den firdighetstrining som erbjuds inom flera av distansprogram-
men som tveksam.

Rapporten avslutas med en generell diskussion av indikatorer pd kvalitet
i distansutbildning: informations- och kommunikationsteknik; utbildnings-
planering och utbildningsstruktur; lirarresurs och lirarkompetens; studentan-
passning; infrastruktur och organisatoriska foérutsittningar.






Bakgrund

Den nya lararutbildningen

I regeringens proposition 1999/2000:135 En fornyad lirarutbildning presentera-
des riktlinjer f6r den nya lirarutbildning som startade i Sverige hostterminen
200L. | och med den nya utbildningen inrittades dven en ny lirarexamen som
ersatte atta av tidigare elva lirarutbildningsexamina.”? Den senaste gillande

examensordningen faststilldes i juli 200s.

Utbildningens lingd

Normalstudietiden for att na lirarexamen varierar i lingd mellan 120 och 220
poing.’

Examenskraven ir:

e forskola, forskoleklass och grundskolans tidiga ar samt fritidshem och
modersmil, 140 poing

e grundskolans senare del och gymnasieskolan, 180 poing

e gymnasieskolans yrkesprogram, 120 poing

e inriktningar i svenska och samhillskunskap kriver 6o poing for verk-
samhet i grundskolan och 8o poing for verksamhet i gymnasieskolan.

Utbildningens delar

Innehéllet i den nya lirarutbildningen organiseras i tre utbildningsomraden:
allmént utbildningsomrdade (AUQ), inriktningar och specialiseringar. Ett exa-
mensarbete motsvarande 10 poing ir obligatoriskt. Utbildningens struktur
och uppliggning varierar mellan lirositena och enskilda lirarstudenter profi-
lerar sin utbildning genom att vilja olika inriktningar och specialiseringar.

Det allminna utbildningsomradet omfattar 60 podng, varav minst 10
poing ska vara forlagda till skola eller forskola, sa kallad verksamhetsforlagd
utbildning (VFU). AUO ska innehalla for liraryrket centrala kunskapsomra-
den och lises av alla lirarstudenter.

Inriktningarna omfattar minst 40 poing. I normalfallet ldser studenterna
inom 140-podngsprogrammet en inriktning, medan de som liser den lingre
varianten ldser tva. Inriktningarna ska vara riktade mot ett iamne eller imnes-

2. Den nya lirarexamen ersatte barn- och ungdomspedagogisk examen, bildlirarexamen,
grundskollirarexamen (1-7 och 4-9), gymnasielirarexamen, hushallslirarexamen, idrotesli-
rarexamen, musiklirarexamen och sléjdlirarexamen.

3. Iden féljande texten anges utbildningens omfattning i poing. En poing motsvarar en och
en halv higskolepoing enlig de nya bestimmelser i Hogskoleférordningen som tridde i kraft

den 1 juli 2007.

4. Inom det allminna utbildningsomridet ska minst 30 poing av utbildningen organiseras
som tvirvetenskapliga amnesstudier. Utbildningsomridet skall spegla samtliga verksam-
hetsomraden som lirarprogrammet ir avsett for, d.v.s. férskola, forskoleklass, fritidshem,
grundskola och gymnasieskola.



omrade, och dven innehailla imnesdidaktiska inslag och 10 poing verksam-
hetsforlagd utbildning. Specialiseringarna omfattar minst 20 poing.

Verksamhetsforlagd utbildning (VFU) ersitter det tidigare praktikbegrep-
pet och dr bland annat ett f6rsok att skapa bittre fungerande samverkan mel-
lan kommuner och lirositen.

For att samla ansvaret for lirarutbildningen, och for forskning och fors-
karutbildning som knyter an till denna, beslutade regeringen att ett sa kallat
sdrskilt organ ska inrittas vid samtliga universitet och hogskolor som erbjuder
lararutbildning.

Hogskoleverkets utviardering av den nya
lararutbildningen

Ar 2004 utvirderade Hogskoleverket den nya lirarutbildningen.’ Utvirde-
ringen visade pa en rad svagheter och Hogskoleverket beslutade dirfor att
samtliga lirarutbildningsprogram skulle f6ljas upp i en fornyad utvirdering
tva 4r senare.’

I beslutet framholls vissa delar av utbildningen som sirskilt angeligna att
folja upp:
e lirarresursen
e valfriheten inom programmen
e det allminna utbildningsomradet (AUO)
e den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU)
e examensarbetena
e examinationsformerna (inklusive kravnivierna)
e lirositenas strategier for kvalitetsarbete och utvirdering
e lirarutbildningens ledning, det sirskilda organet.

Lararresursen var otillracklig

[ utvirderingen framholls disputerade och forskningsaktiva lirare som en nod-
vindig forutsittning for utbildningens forskningsanknytning.” Men andelen
disputerade lirare som undervisade inom lirarprogrammen visade sig vara
generellt lig. Som en forklaring angavs att lirarutbildningen inte var till-
rickligt integrerad i ovrig verksamhet, vilket medf6rt att ldrositenas samlade

5. Den utvirderingsmodell som tillimpas inom Hégskoleverket baseras pa kollegial bedom-
ning. Modellen omfattar en sjilvvirdering, som utbildningsanordnaren genomfor, extern
bedimning av en expertgrupp som Hogskoleverket tillsitter, inklusive platsbesok vid utbild-
ningen, samt uppfiljning. Resultaten frin utvirderingen rapporterades i Utvirdering av
den nya lirarutbildningen vid svenska universitet och higskolor. Hogskoleverkets rapportserie
2005:17 R. De tre delrapporterna hade olika undertitlar: De/ I: Reformuppfoljning och kvali-
tetsbedomning; Del 2: Lirosiitesbeskrivningar och bedimningar; Del 3: Siirskilda studier.

6. Denna fornyade utvirdering genomférs under 2007 och avrapporteras i mars 2008.

Under 2006, och som en konsekvens av utvirderingen, initierade Hogskoleverket en tema-
tisk studie av hur man inom olika utbildningar arbetar for att forskningsanknyta undervis-
ningen. Undersokningen utgjorde en av tre studier dér lirarutbildningen stilldes i fokus,
och den avrapporterades i Utbildning pa vetenskaplig grund — rister frin filtet (Rapport
2006:46 R).
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lirarkompetens inte utnyttjats fullt ut. Ett annat skil var att universitet och
hégskolor, i valfrihetens namn, uppgavs ha inrittat fler inriktningar och spe-

cialiseringar in man hade lirarkompetens for.

Valfriheten ledde till splittring och orealistiska studieval

Hogskoleverket konstaterade att lirarutbildningens struktur, med ett allmént
utbildningsomréde, flera inriktningar och specialiseringar, kombinerade med
verksamhetsforlagd utbildning och krav pa examensarbete, gjorde utbild-
ningen sviroverskadlig. Bristen pa struktur och otillrickliga resurser for stu-
dievigledning hade lett till otydlig progression samt till att studenterna gjorde
orealistiska val, nigot som i sin tur ansags forsimra deras forutsittningar pa
arbetsmarknaden.

Den komplexa strukturen kunde ocksa leda till att utbildningens olika delar
inte framstod som logiska i férhillande till varandra och till att det blev svért
att bedoma de nyblivna lirarnas reella kompetens.

Innehallet i det allminna utbildningsomradet (AUO) ifragasattes

I den nya ldrarutbildningen ldser alla studenter samma allminna utbildnings-
omrade, oavsett vilken inriktning eller framtida verksamhet de valt for sina
studier. Utvirderingsresultaten tydde pa att lirositena haft svért att ge AUO
ett innehall som samtliga studenter uppfattade som relevant.

Utvirderingen visade dven att lirositenas frihet att utforma innehallet i
det allmidnna utbildningsomradet kunde leda till att endast 10 av stipulerade
60 poing faktiskt behandlade kunskap som ir central for liraryrket. Konse-
kvensen blev att undervisningen i grundliggande moment som exempelvis
lis- och skrivutveckling samt provkonstruktion och kunskapsbedémning var
obefintlig pa vissa hall.

Vid ungefir hilften av lirositena uppgav lirarstudenterna att kravnivierna
inom AUO var alltfor laga.

Den verksamhetsférlagda utbildningen (VFU) var svart att
integrera

I utvirderingen beskrev manga studenter den verksamhetsforlagda utbild-
ningen som den mest meningsfulla delen av lirarutbildningen.

Samtidigt uppfattades den som problematisk. Det hade exempelvis visat sig
svart att finna passande VFU-platser pa vissa orter. Atskilliga lirare och stu-
denter ansag ocksa att VFU var alltfor svagt forankrad bade i lirarprogram-
mens dmneskurser och i skolornas verksamhet. I utvirderingen gavs exempel
pa att inriktningar erbjods utan att de stipulerade 10 poingen VFU ingick.

Aven VFU-samarbetet mellan hégskolorna och kommunerna problemati-
serades. Enligt utvirderingen fungerade samarbetet mellan kommuner och
lirositen bist pa lednings- och lirarniva, och simre pd den mellanniva som
utgjordes av lirositenas planerare och skolornas rektorer. Samarbetet f6refoll

dessutom fungera bist vid de mindre lirositena.
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Examensarbeten med svag kunskapsteoretisk grund

Vid tiden f6r utvirderingen hade fa studenter slutfort sina examensarbeten.

Av utvirderingen framkom att férberedelserna for examensarbetet i allmin-
het verkade vila mer pd metodologisk metod 4n pa kunskapsteoretisk grund,
dvs. en betoning pa "det vetenskapliga hantverket”. Eftersom de disputerade
lirarna i allménhet var ganska fa gick det att forutse att de flesta examensar-
beten skulle komma att handledas av icke disputerade lirare.

Under 2006, och som en konsekvens av den tidigare utvirderingen, tog
Hogskoleverket initiativ till en tematisk studie, i vilken examensarbeten inom
lirarprogrammen jimf6rdes med sidana som producerades inom sjukskéter-
skeprogrammet och inom imnena féretagsekonomi och psykologi.® I en annan
studie undersoktes examinationsforfarandet inom lirarutbildningen.’

Det sirskilda organet hade olika ansvar och befogenheter

Enligt utvirderingen hade universitet och hogskolor tilldelat det s.k. sirskilda
organet mycket olika ansvar och befogenheter. Hogskoleverket rekommende-
rade och genomforde sedermera en dversyn av det sirskilda organets organi-

satoriska inplacering och beslutsbefogenheter.

8. Examensarbetet inom den nya lirarutbildningen (Rapport 2006:47 R).

Examination med kvalitet — en undersokning av examinationsforfarandet vid négra svenska

higskolor (Rapport 2006:45 R).

10. Hégskolornas siirskilda organ for lirarutbildning — deras ansvar och befogenheter (Rapport
2007:47 R).
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Utvarderingens upplaggning
och genomforande

Kartlaggning

Storre delen av utvirderingen av lirarutbildning pa distans genomfordes under
2006. Arbetet forbereddes under hosten 2005 och vintern 2006 genom en kart-
liggning av landets tolv distansbaserade lirarutbildningar." For detta arbete
anlitades en extern expert."

Kartliggningen resulterade i tva rapporter. I Lararutbildningsprogram som
ges pd distans 2005-06 - beskrivningar och fakta redogors for lirositenas all-
minna forutsittningar och argument for sina distansbaserade utbildningar.
Hir beskrivs programmens uppliggning, de studenter och lirare som ir invol-
verade, undervisnings- och lirprocesser, samt genomstrémning och resultat
inom programmen. Beskrivningarna dr baserade pé information som fanns
tillganglig pd respektive lirosites hemsida samt pa kompletterade uppgifter
fran kontaktpersoner pa lirositena. I rapporten Lirarutbildningar som ges pi
distans 2005-06 — reflektioner presenterar den externe experten sin analys av de
resultat som kom fram vid kartliggningen. "

Arbetsmarknadens behov har styrt

Kartliggningen visade att under 2006 erbjods det korta lirarprogrammet (60
poing) pd distans vid nio ldrositen och det linga lirarprogrammet (140
poing/180 poing) vid atta.”

De flesta ldrositen som erbjod hela lirarprogrammet i distansform hade
paverkats av arbetsmarknadens behov. Utbildningarna hade profilerats mot
omriden med ldrarbrist, dvs. mot forskola, naturkunskap och yrkesimnen.
Det linga programmet gavs i 17 versioner och av dessa var atta specifikt rik-
tade mot amnesomradet matematik/naturorientering/teknik. Fem av dem var
inriktade mot verksamhet i forskola och forskoleklass. Det hade ocksa funnits

11. Distansbaserade lirarutbildningar erbjéds vid Hogskolan Dalarna, Hogskolan i Givle,
Goteborgs universitet, Hogskolan i Kalmar, Karlstads universitet, Linkdpings universitet,
Lulea tekniska universitet, Malmé hogskola, Mittuniversitetet, Umed universitet, Uppsala
universitet och Vixj6 universitet.

12. Stellan Ranebo, f.d. utbildningschef vid Lirarutbildningscentrum, Hogskolan i Kalmar.

13. T och med att den information om respektive lirarutbildning som fanns tillginglig under
hésten 2005/2006 varierade mellan olika lirositen ir inte beskrivningarna i kartliggningen
helt jimfdrbara och informationens kvalitet varierar. Rapporterna har dirfor endast anvints
som arbetsmaterial och underlag i utformningen av den fortsatta studien. De publiceras
inte.

14. Det korta ldrarprogrammet, for studenter med dmnesbehérighet, erbjéds vid Hégskolan i
Givle, Géteborgs universitet, Karlstads universitet, Linképings universitet, Luled tekniska
universitet, Malmé hogskola, Mittuniversitetet, Umed universitet och Uppsala universitet.

15. Det linga lirarprogrammet erbjéds vid Hégskolan Dalarna, Hégskolan i Givle, Hégskolan
i Kalmar, Karlstads universitet, Lulea tekniska universitet, Mittuniversitetet, Umea univer-
sitet och Vixjé universitet.

13



en ambition att vidga det egna lirositets rekryteringsbas geografiskt for att pa
sa sitt sakra sin lirarutbildnings 6verlevnad pa lingre sikt.

Flera hogskolor beskrev distansutbildning som en utbildningsform som
hér framtiden till, och distansbaserad lirarutbildning som ett sitt att stirka
den egna erfarenheten och kompetensen inom distansomréadet. Distansut-
bildningen ansdgs dven kunna fungera som katalysator for utvecklingen av
IT-stodd undervisning pd campus.'

Tre organisatoriska modeller

Den externe experten delade upp lararprogrammen i tre organisationsmodel-
ler.

Den forsta modellen karakteriserades som wutlokaliserad eller decentraliserad,
med hela programmet férlagt till samma region som lidrositet men pa annan
ort. Pa "studieorten” genomfors vissa delar av utbildningen med st6d av infor-
mations- och kommunikationsteknik, och i andra delar stir lokala lirarutbil-
dare och tillresande ldrare f6r undervisning pa plats.

Den andra modellen bygger pa att lirositet har slutit avtal med ett antal
lircentra eller hogskolecentra, oftast inom den egna regionen men ibland dven
lingre bort. Vilka och hur manga lircentra (ofta 5—8) som kommer att fungera
som samlingspunkter for undervisningen bestims utifrin distansstudenternas
bostadsort. Vid lircentrumen genomf6rs dels telebildforeldsningar, dels fysiska
samlingar med seminarier och andra gruppaktiviteter. Medverkande lircen-
trum svarar ofta for viss infrastruktur och tekniksupport. I den hir modellen
har utbildningarna oftast en tydligt identifierad regional malgrupp.

De utbildningsprogram som hinférdes till tredje modellen ir i huvudsak
Internetbaserade och till dessa rekryteras studenterna nationellt. Huvuddelen
av undervisning och kommunikation utf6rs via lirplattformar.”

Ingen uttalad distanspedagogik

Inget av de ldrositen som ingick i kartliggningen forefoll tillimpa nigon sir-
skild, distanspedagogisk modell. Programmens uppliggning varierade mellan

16. Denna typ av motiv kan ha att gora med tillkomsten av Sveriges nituniversitet. Sveriges
nituniversitet ir en virtuell organisation som inrittades varen 2002 i syfte att oka tillging-
ligheten och omfattningen av IT-stodd distansutbildning inom hégre utbildning. Verksam-
heten administrerades under perioden 2002-2005 av Myndigheten for Sveriges nituniversi-
tet, som dr 2006 ersattes av Myndigheten for nitverk och samarbete inom hégre utbildning
(NSHU). Under dren 2002-2004 beslutade regeringen om en extra ekonomisk ersittning
for att 6ka kursutbudet inom Sveriges nituniversitet. Totalt under de tre dren uppgick den
extra ersittningen till 470 miljoner kronor. Under perioden 2002-2003 registrerades ca 450
nyinrittade distanskurser inom Nituniversitetet. De flesta av dessa var relativt korta. Fra-
gan om hur utbudet av ldrarutbildning och lirarutbildningskurser pa distans paverkades
av tillkomsten av Sveriges nituniversitet och den extra ekonomiska ersittningen behandlas
inte nirmare i den hir rapporten.

17. Lérplattform eller utbildningsplattform ir en programvara om skapar ett virtuellt klassrum.
Lirare och studerande kommunicerar via lirplattformen, och ofta innehéller den dven
funktioner for administration och utvirdering.
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olika institutioner och amnesomraden. Telebild™ var t.ex. vanligt pa vissa hall,
men inte pd andra, och antalet sammankomster var olika. De flesta program-
men inleddes med introduktionsdagar pd lirositet eller vid ett lircentrum.
Under terminerna anordnades direfter 2—4 sammankomster vid lirositena.
Dessa kunde stricka sig 6ver ett par dagar.

I varje program anvindes minst en utbildnings- eller lirplattform, dér stu-
dieuppgifter introducerades, diskussioner genomfordes mellan kurskamrater
och ldrare, studenterna limnade svar och redovisningar, texter och resultat
lagrades etc. Plattformarna anvindes dven f6r kursinformation och adminis-
tration.

Kartliggningen visade att lirositen och lircentrum i allminhet verkade ha
gjort relativt kraftiga satsningar pa att utveckla IK T-verktyg,* samt pé teknisk
och pedagogisk support.

Samma larare pa campus som pa distans

Tidigare undervisade i férsta hand lirare med sirskilt intresse och erfarenhet
av distansutbildning inom de distansbaserade lirarprogrammen. Detta mons-
ter har férindrats med tiden och enligt kartliggningen undervisade under
2006 oftast samma lirare pd campus och pé distans. Distansutbildningarna
var inte lingre bemannade med specialintresserade lirare. Aven fordelningen
av disputerade ldrare, adjunkter, doktorander och lirare med egen lirarutbild-
ning verkade vara densamma i de campusbaserade som i de distansbaserade
programmen.

Inga sirskilda lirartidsavtal hade utformats for de lirare som undervisade
pa distans. Alla lirositen anordnade dock kompetensutbildning f6r sina dis-
tansldrare.

Teoretisk analys - flexibel utbildning

Parallellt med kartliggningen genomforde projektgruppen en teoretisk ana-
lys av kriterier och metoder for utvirdering av flexibel utbildning pa distans.”

18. Telebild anvinds hir synonymt med videokonferens, dvs. digital, synkron kommunikation

med ljud och bild.
19. Ett tiotal olika lirplattformar var i bruk inom lirarutbildningarna.
20. IKT: informations- och kommunikationsteknik.

21. Tanalysen refererar begreppet flexibel utbildning till en utbildning som i stérre eller mindre
omfattning bedrivs oberoende av tid och rum, och som innebir anpassning eller flexibilitet
med avseende pa exempelvis férkunskapskrav, studiestart, studiehastighet, studieformer,
metoder och kunskapsstoff. Ofta erbjuds hela eller delar av utbildningen via informations-
tekniska hjilpmedel och studenterna tenderar att vara nigot ildre 4n den genomsnittlige
hégskolestudenten. Distansutbildning blir med det hir synsittet en typ av flexibel utbild-
ning.
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Detta arbete d4gde rum inom ramen f6r det s.k. NEVA-nitverket.?” Den teo-
retiska analysen presenterades i september 2006 vid ICDE:s virldskonferens
i Rio de Janeiro.

En utgangspunkt i analysen var att de generella kvalitetskrav som stills pa
campusforlagd utbildning dven bor gilla for flexibel utbildning/distansutbild-
ning. Diremot finns vissa skillnader mellan flexibel utbildning och annan
utbildning, och dessa olikheter behover uppmirksammas. Olikheterna hand-
lar bade om de svarigheter och sirskilda forutsittningar som ldrare och studen-
ter stills infor i flexibel utbildning, och om den potential f6r kvalitetshojning
som den flexibla utbildningsformen bir med sig.

[ analysen anges sjilvstudieperioderna som ett centralt kinnetecken for flexi-
bel utbildning. Den huvudsakliga inldrningen dger rum under de perioder di
studenterna arbetar sjilva. Detta far konsekvenser for utbildningens uppligg-
ning och f6r lirarens arbete. Syftet med de ldrarledda samlingarna blir att
“paketera utbildningen”, att forbereda studenternas arbete under sjilvstudie-
perioderna. Under sjilvstudierna dr lirarens primira uppgift att handleda.

De forutsittningar som skapas for studenternas arbete under sjilvstudie-
perioderna blir, enligt detta resonemang, avgorande for kvaliteten i flexibel
utbildning. Till dessa forutsittningar hor planeringen och struktureringen av
utbildningen, de forutsittningar {6r interaktion som skapas mellan studenter
och mellan lirare/handledare och studenter, teknikval och teknikanvindning,
infrastruktur och organisatoriska forutsittningar, lararresurs och lararkompetens
samt mdlgruppsanpassning.

Enkidtundersokning
Enkiatens innehall och struktur

Med utgangspunke i Hogskoleverkets tidigare utvirdering av den nya lirar-
utbildningen, i den kartliggning som genomférdes under varen samt i det
arbete som genomf6rdes inom NEVA-nitverket, utformades en webbenkit
till lirarstudenter som liste pd distans varen 2006.** Enkiten hade tre fokus.
Fragorna handlade om

e distansstudenterna sjilva

e studenternas erfarenheter av lirarutbildningen

e studenternas erfarenheter av att lisa pa distans

22. NEVA ir en forkortning for Nordiskt evalueringsnitverk for flexibel utbildning. 1 detta nit-
verk samlas nordiska myndigheter och verk for erfarenhetsutbyte inom omradet utvirdering
av flexibel utbildning. Under 2006 medverkade Hogskoleverket, Myndigheten for nitverk
och samarbete inom hégre utbildning, Nationellt centrum fér flexibelt lirande, Norgesu-
niversitetet, Nasjonalt senter for laering i arbeidslivet och Danmarks Evalueringsinstitut i

NEVA.

23. ICDE stér for International Council for Open and Distance Education. Den teoretiska ana-
lysen presenterades i en vetenskaplig uppsats med titeln National Evaluations of Quality in
Flexible Education — the Cases of Sweden and Denmark.

24. Enkiten utformades med hjilp av webbenkitverktyget Artologik.
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Enkiten testades i tva steg under véren 2006; forst i verkets interna webben-
kéitgrupp® och direfter i en pilotstudie.?®

Genomforande av enkdtundersékningen

Enkitundersokningen omfattade alla programregistrerade ldrarstudenter i
landet som liste pd distans. Undersékningsgruppen avgrinsades s att stu-
denterna skulle ha pabérjat sin utbildning senast héstterminen 2005 samt var
aktiva studenter under varterminen 2006. Hogskoleverket fick forteckningar
over studenterna (inklusive e-postadresser) av berdrda institutioner. Studen-
terna i undersdkningen kontaktades via e-post.

Svarsfrekvens pa 39 procent

I mitten av april 2006 skickades enkiten till 2 108 studenter och efter tre
paminnelser sattes sista svarsdatum till den 15 juni. D4 hade 817 svar kommit
in, motsvarande 39 procent.”

Di endast en tva femtedelar av populationen besvarat enkiten gir det inte
att ta for givet att de svarande 4r representativa for hela studentpopulationen.
Undersokningen har inte haft tillgang till bakgrundsuppgifter om den totala
studentpopulationen och ingen bortfallsanalys har darfor varit mojlig. Det dr
viktigt att resultaten frin enkitundersokningen inte okritiskt tolkas som gil-
lande f6r samtliga lirarstudenter pa distans, utan ses som en inblick i hur en
del av studenterna uppfattar sin utbildning.

25. Hagskoleverkets webbenkitgrupp bestdr av representanter frin verkets olika avdelningar.
Gruppen ger strategiska och praktiska rid i samband med enkitundersskningar.

26. En grupp studenter som liste lirarprogrammet pd distans vid Hogskolan i Kalmar besva-
rade enkiten i mars 2006. Projektgruppen triffade direfter studenterna vid ett lokale ldr-
centrum i Oskarshamn och diskuterade igenom enkitfragorna.

27. Den relativt laga svarsfrekvensen, 39 procent, kan ha flera delforklaringar. Hégskoleverket
bad institutionerna piminna och uppmuntra sina studenter att besvara enkiten, men med
begrinsad framging. Det inkom inga svar frin studenterna pa Géteborgs universitet. Gote-
borgs universitet var ett av de lirositen som inte tilldelat sina distansstudenter individuella
e-postadresser i universitetets e-postsystem. Studenterna kunde siledes bara nés via den
interna LMS-plattformen eller via sina privata e-postadresser. Férst i samband med HSV:s
enkitundersdkning registrerades studenterna i universitetets e-postsystem, for att kunna nas
av enkiten. Trots flera forsok hittades ingen anledning till de uteblivna svaren, varken tek-
nisk eller annan. Férindringen gjordes ganska sent i maj och man kan férmoda att studen-
terna inte tyckt det vara modan virt att logga in och aktivera ett nytt e-postkonto enbart for
enkitens skull. Det fanns dven lirositen som hade lag svarsandel (t.ex. Uppsala universitetet
och Umed universitetet). Mot bakgrund av det varierande deltagandet 4r det kloket att und-
vika (eller endast gora forsiktiga) jimforelser mellan lirositena. Den laga svarsfrekvensen
kan i sig bero pa att studenterna anvinde en annan e-postadress 4n den som fanns i insti-
tutionens register och dirmed inte ndddes av informationen. Sirskilda e-postadresser for
enkitens skull upprittades av universiteten i Karlstad, Vixjo och Géteborg.
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Tabell 1. Antal enkitsvar, svarande per ldrosite

Larosite Antal svar
Hogskolan Dalarna 86
Hogskolan i Gavle 37
Goteborgs universitet 0
Hogskolan i Kalmar 48
Karlstads universitet 53
Linkopings universitet 31
Luled tekniska universitet 35
Malmé hogskola 59
Mittuniversitetet 246
Umea universitet 5
Uppsala universitet 11
Vixjo universitet 206
Totalt 817

Komplikation i genomférandet

Under genomférandet av enkitundersdkningen uppticktes ett problem. De
studentforteckningar som institutionerna tillhandahallit var i nigra enstaka
fall inte helt aktuella och det ingick personer i listorna som inte skulle ha varit
med. Det rérde sig om studenter som just pabérjat utbildningen (varterminen
2006) och studenter som liste annan utbildning dn lirarutbildning pa distans.
Flera av de felaktigt kontaktade personerna hérde av sig och meddelade detta.
Det gick att ta bort de flesta av de felaktiga respondenterna, men 62 personer
hade redan hunnit besvara enkiten och dessa svar gick inte att radera.

Gruppintervjuer

Som avslutning pa utvirderingen genomférdes tva gruppintervjuer, en med
studenter’® och en med lirositesrepresentanter.”

De bada grupperna samlades under varsin halvdag och samtal férdes med
utgdngspunkt i de resultat som framkommit i enkdtundersékningen. Avsikten
var att fordjupa och komplettera den bild av lirarutbildning pd distans som
framkommit i studentenkiten.

28. Till studentintervjun kallades sex av de studenter som besvarat enkiten. Studenterna kom
ifran fyra olika lirositen dir de liste en blandning av langa och korta utbildningar. Tre av
studenterna var min och tre var kvinnor. Tvd hade utlindsk bakgrund.

29. I intervjun med lirositesrepresentanterna medverkade tio av de tolv lirositen som ingdtt i
studien.
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Enkatresultat

Studenterna och deras val

Tabell 2. K6ns- och aldersfordelning, procent

20 ar eller 41 ar eller
yngre 21-25 ar 26-30 ar 31-40 ar dldre Summa
Kvinna 1 13 17 M 28 100
Man 1 8 14 M 35 100
Totalt 1 12 17 41 29 100

Av de 817 distansstudenter som besvarade enkiten var 674 (83 procent) kvin-
nor och 140 (17 procent) min. Majoriteten var over 25 ir och midnnen var i
allminhet nigot dldre 4n kvinnorna.

Familjesituation
Med relativt hog medelalder f6ljde att de flesta hade hunnit bilda familj. Ande-

len som hade hemmavarande barn var 66 procent — 68 procent av kvinnorna
och 58 procent av minnen — och 85 procent var sammanboende.

For en stor majoritet bland bade kvinnorna och minnen hade familjesitua-
tionen haft stor eller avgorande betydelse nir de valde att lisa lirarprogram-
met pa distans. “Jag tycker att det dr en fantastisk mojlighet f6r mig som har
familj att anda kunna ldsa det som jag vill frin den ort som jag bor i”, kom-

menterade till exempel en student fran Lulea.

Forvarvsarbete

Manga av studenterna hade ocksd anknytning till arbetsmarknaden. Ungefir
en tredjedel arbetade som lirare innan de sokte till utbildningarna, och en
lika stor andel hade anstillning inom andra yrken. Elva procent var arbetslosa.
Andelen anstillda var storst bland dem som var 25 ar eller ildre.

Tabell 3. Sysselsattning vid ansokan till programmet, procent

Annat Andra Summa
Lirare yrke Foretagare | studier | Arbetslos | Annat
Kvinna 33 31 1 11 12 13 100
Man 40 33 6 9 8 4 100
Totalt 34 31 2 11 11 11 100

For ungefir hilften av studenterna var detta med hogskolestudier inget nytt.
Sd stor var andelen som hade ldst pd hogskola tidigare, innan de sokte till larar-
programmet pa distans. De flesta hade ldst 1—20 podng, men en tiondel hade
last mer 4n 120 poidng. Elva procent av samtliga, och hela so procent av de stu-
denter som var 20 ér eller yngre, studerade nir de sokte till programmet.
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Forvarvsarbete parallellt med studierna

Studier inom lirarprogrammet visade sig inte heller vara nigot storre hinder
for forvirvsarbete. 70 procent av samtliga, och 6o procent av heltidsstuden-
terna (2/3 av alla som besvarade enkiten liste pa heltid), forvirvsarbetade i
nagon omfattning parallellt med sina studier. Av dem som liste pd halvfart
eller annan fart dn helfart férvirvsarbetade 87 respektive 73 procent mer 4n 20
timmar i veckan, jimfort med 11 procent bland dem som studerade pé heltid.
Minnen arbetade nigot fler timmar i veckan 4n kvinnorna.

Tabell 4. Forvirvsarbete per vecka parallellt med studierna varterminen 2006,
procent

Mindre dn Mer dn Forvarvs-

10 timmar | 10-20 timmar 20 timmar arbetar ej Summa
Kvinna 24 11 35 30 100
Man 19 9 45 27 100
Totalt 23 11 36 30 100

Andelen studenter som arbetade mer 4n 20 timmar i veckan var hégre bland
de ildre 4n bland de yngre, och ju yngre studenter desto storre andel som inte
arbetade 6verhuvudtaget. Av dem som var 20 ar eller yngre var det 40 pro-
cent som inte arbetade alls. Motsvarande andel bland dem som var 41 ir eller
dldre var 20 procent.

Mojligheterna att kombinera arbete och studier var ett nistan lika starke
skil som familjesituationen till varfor studenterna valt att lisa pd distans.
Nistan tvé tredjedelar beskrev denna méjlighet som avgorande eller i alla fall
ganska viktig. Det var dven viktigt att kunna lisa pd distans och samtidigt

pa deltid.

Bostadsort

De flesta studenterna, 57 procent, bodde minst 9o kilometer frin den hog-
skola eller det universitet som de sokte till. Tio procent bodde inom en radie

av 30 kilometer.

Val av studieprofil

Nistan tvd tredjedelar, 60 procent, var registrerade pa ett 140-podngsprogram,
dvs. ett lararprogram inriktat mot forskola, forskoleklass och grundskolans
tidiga ar, fritidshem eller modersmal. Ungefir 20 procent ldste en 180-poidngs-
version for att bli ldrare inom grundskolans senare ar eller gymnasieskolan.
Ovriga hade valt det korta programmet pa 6o poing, med eller utan komplet-

terande Amneskurser.
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Figur 1. Val av inriktning

50
45 ]
40 1 M Fordelning %

35 1

30

25 1

20

15 7

10 1

3 - — =
0 -

%te 2, A/(/,be,)/b /r(//ql S, //d 7é et/s /7/7,3,7 iy, //7/://'..('(/7/}7 )
'('/% 0 g, Qb;(' Ol‘t/ﬁ;‘/ by Vé'r”e( z oy 'Oro.gf:‘;/)&i’r
/7-6./7[@ ,Ora"/‘% S 20
%, iy, o,
ey, " /e,,te iy,
@4/)/ red .
% ee,h
/7@/)

Drygt 40 procent av studenterna lste inriktningar mot matematik, naturori-
enterande dmnen och/eller teknik. Nist vanligast var humanistiska och sam-
hillsorienterande imnen.

De flesta var ndjda med sina val. Huvuddelen, 77 procent, skulle ha valt
samma verksamhetsomrdde om de hade kunnat vilja fritt bland lirositets
samtliga ldrarutbildningskurser, dvs. dven bland kurser som ges enbart pd cam-
pus. Nistan tva tredjedelar, 64 respektive 60 procent, skulle ha valt samma
dmnesinrikeningar och specialiseringar.

Men i praktiken 4r valmgjligheterna ofta begrinsade inom distansformen
av lararprogrammet. Négra studenter tyckte att det var bra. Med en skrid-
darsydd utbildning med fastlagt innehall, utformad av lirositet i samverkan
med kommun eller omgivande region, och ofta med en sirskild mélgrupp i
dtanke, litade dessa studenter pa att de som firdiga lirare skulle vara anstill-
ningsbara. Jag hoppas och tror att de komponerat ett program som 4r anvind-
bart i skolan.”

Majoriteten skulle dock ha uppskattat storre valmojligheter. Relativt ménga
var missndjda med det smala utbudet av inriktningar och specialiseringar. Att
vissa kurser dessutom bara erbjuds sillan och vid bestimda tidpunkter innebir
att valméjligheterna i ett redan begrinsat utbud blir ytterligare inskrinkta.

Flera skulle ocksa ha velat lisa delar av sin utbildning vid andra universitet
och hogskolor — ndgot som de inte trodde sig kunna géra i nuldget. Ytterligare
ett antal skulle ha velat kombinera det egna lirositets distansbaserade och
campusbaserade kurser, men hade intrycket att inte heller detta var majligt.

Det fanns studenter som ansag att de inte hade nigra valmajligheter alls.
Programmen beskrevs som lasta, bade till innehall och uppliggning, Allt dr
gjutet i sten och firdigbestimt”.
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Lararprogrammet pa distans
Allmant utbildningsomrade (AUO)

Alla ldrarstudenter, oavsett vilket verksamhetsomride och vilka imnen

som hon eller han planerar att undervisa i, liser allmint utbildningsomrade

(AUO).

Figur 2. Pastaende: ”AUO ger de generella kunskaper varje lirare b6r ha”
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Sammantaget var nistan tva tredjedelar av studenterna nojda med innehallet
i det allmidnna utbildningsomradet, dven om andelen varierade mellan olika
lirositen. Dessa studenter instimde helt eller till stor del i pastaendet att AUO
ger de generella lirarkunskaper som varje lirare bor ha. De flesta, 73 procent,
beskrev ocksd sina AUO-kurser som krivande. "De dr mycket mer tidskri-
vande och givande in sitt rykte”, betonade t.ex. en student frin Vixjo.

Det som majoriteten forvintade sig av AUO var nyttig och praktiskt anvind-
bar kunskap. Detta framgick av kommentarerna. Ménga ifrigasatte inslagen
av vetenskapsteori och forskningsmetodik: ”Vi ska inte forska i framtiden”.
Overhuvudtaget ville man inte ha "lum”. Istillet borde undervisningen stir-
kas inom omraden som konflikthantering, didaktik, specialpedagogik, juri-
dik, forildrarelationer samt lis-, skriv- och matematikundervisning.

Anvindbarhet férutsitter ocksa att innehallet ir relevant for den skolverk-
samhet som studenterna riktar in sig mot. Inom varje lirosite liser alla studen-
ter samma AUOQ, oavsett om de planerar att bli lirare inom gymnasieskolan
eller forskolan. Detta kritiserades av flera studenter. ”Jag vill inte ta studie-
medel for att bolla med ballonger, leka lekar etc.” menade t.ex. en blivande
gymnasieldrare, medan en annan student, som ldste det kortare 140-podngs-
programmet, ansig att AUO nistan helt var anpassat till skolans virld och
inte till forskolan med verksamhet f6r sma barn.

I spridda kommentarer beskrevs AUO som rérigt och osammanhing-
ande.

Inriktningar

I inriktningarna ska ingd dmnesundervisning, iamnesdidaktisk undervisning
och verksamhetsforlagd utbildning.
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Tabell 5. Pastaende: ”’Studierna inom inriktningarna ger tillrackliga kunskaper”,
procent

I amnet I amnesdidaktik
Instammer helt 30 17
Instammer till stor del 47 42
Instammer till viss del 19 30
Instimmer inte alls 4 11
Summa 100 100

Studenterna var i allmidnhet mer tillfreds med innehallet i inriktningarna
idn innehéllet i det allminna utbildningsomrédet, och mest uppskattade de
dmnesundervisningarna inom inriktningarna. Tre fjirdedelar var helt eller
nistan helt vertygade om de skulle limna utbildningen med tillrickliga
dmneskunskaper.

Den dmnesdidaktiska undervisningen var mer ifragasatt. Inte fullt 60
procent instimde helt eller delvis i att de fick tillrickliga kunskaper. I kom-
mentarerna problematiserades bade bristen pa didaktiskt innehall i kurserna,
och universitetslirarnas didaktiska kunskap. ”Vi lir oss mycket fakta medan
ménga ldrare missar hur man ska tillimpa det i klassrummet”, menade en
student. "En del lirare kunde inte mer om didaktik 4n jag sjilv!”, tyckte en
annan.

Ungefir 70 procent ansdg att studierna inom inriktningarna ar mycket
tidskrivande, dven om variationen ir stor mellan olika inriktningar och del-
kurser.

Verksamhetsforlagd utbildning (VFU)

I den nya ldrarutbildningen ingar verksamhetsforlagd utbildning bade i det
allminna utbildningsomradet och i inriktningarna.

Innebérden i VFU

VEU innebir att studenterna tillbringar kortare eller lingre perioder ute pa
skolor, dir de observerar, deltar i verksamheten och l6ser VFU-uppgifter
som formulerats av universitetets lirare och som syftar till att knyta samman
utbildningens teoretiska delar med de praktiska.

I distansversionerna av utbildningen 4r manga studenter redan yrkesverk-
samma — obehériga — lirare och av enkitsvaren att ddma kunde de flesta
av dessa rikna den egna yrkesverksamheten som VFU. Nistan 8o procent
av de studenter som hade VFU hésten 2005 och som liste pa delfart, full-
gjorde sin VFU vid en skola dir de samtidigt var anstillda som lirare. Detta
arrangemang beskrevs av flera som ekonomiskt nodvindigt. For att det ska
vara mojligt att arbeta parallellt med studierna maste VFU utforas pad den
egna arbetsplatsen. I dtminstone ett program forutsattes dessutom studen-
terna yrkesarbeta.

23



Nistan tva tredjedelar av studenterna hade hégst tio kilometer mellan sitt

hem och den skola dir de fullgjorde sin VFU. En mycket liten andel, bara sex

procent, behdvde resa lingre 4n 6o kilometer.

Tabell 6. Integration teoretiska kunskaper — praktiska erfarenheter, procent

Pastaende: ”Erfarenhe- Pastiaende: ”Teoretiska
terna fran VFU tas tillvarai | kunskaper fran studierna

de teoretiska studierna” tas tillvara under VFU”

I mycket hég grad 16 23

| hog grad 49 47

| liten grad 27 24

| mycket liten grad 9 6

Summa 100 100

Framfor alle de studenter som inte var yrkesverksamma beskrev VFU som oer-
hort betydelsefull, som kanske den viktigaste delen i utbildningen. Hir knyts
teori och praktik samman.

Drygt 60 procent tyckte att deras VEFU-erfarenheter tagits tillvara i hog
eller i mycket hog grad i de teoretiska delarna av utbildningen. Samtidigt var
nistan 40 procent mer tveksamma. I kommentarerna menade dessa att erfa-
renheterna frin VFU inte {6ljts upp i kursernas teoretiska delar och de ifraga-
satte hogskolans syn pa praktisk erfarenhet 6verhuvudtaget. Flera tyckte inte
att tillricklig hinsyn togs till att manga distansstudenter ir yrkesverksamma
eller i alla fall har erfarenhet av pedagogiskt arbete.

Nir det gillde utbyte dt andra héllet — dvs. frigan om hur de teoretiska
delarna av utbildningen kommer till anvindning under VFU — var 70 procent
nojda. En forklaring till att utbytet mellan teori och praktik dock inte alltid
fungerar, menade den tredjedel som var mer kritisk, 4r att VFU placerats fel
i utbildningen. Det hidnder i vissa kurser att de verksamhetsforlagda delarna
genomfors fore de teoretiska och dé finns ingen teoretisk kunskap att omsitta
i praktik.

Av enkitsvaren att ddma hade inte VFU nagon stérre betydelse for de stu-
denter som fullgjorde VFU vid den egna arbetsplatsen. De flesta skilde inte
mellan VFU och vanligt arbete och i enkitsvaren beskrev de inte heller nigot
direkt mervirde med VFU.

En mycket stor majoritet, sammanlagt 94 procent, ansig att VFU pa ett
tillfredsstillande sitt varit knutna till den examensprofil som de valt.

Kontakten mellan hogskola och VFU-skola

Ungefir en tredjedel av studenterna hade ingen kontakt alls med sina ldrare
fran hogskolan under VFU-perioderna, en annan tredjedel kommunicerade
med sina ldrare via telefon eller e-post och 6vriga triffade dem vid seminarier
— antingen vid hogskolan eller pa ett lircentrum. Att lirarna besokte VFU-
skolorna férekom knappast alls.
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Tabell 7. Lararnas och VFU-handledarnas kunskap, procent

Pastaende: ”Hogskolornas | Pastaende: ”VFU-handledarna
larare vet vad det innebar har god kunskap om lararut-
att arbeta som larare” bildningens innehall och mal”’
Instimmer helt 20 13
Instimmer till stor del 41 30
Instaimmer till viss del 32 38
Instimmer inte alls 7 19
Summa 100 100

Drygt 40 procent av studenterna ansdg att VFU-handledarna hade god kun-
skap om den nya lirarutbildningens innehill och mal. Ovriga var mer tvek-
samma och betonade framfér allt de stora skillnaderna mellan olika handle-
dare. I enkitsvaren problematiserades dven handledarnas engagemang: "Pa
tvd av mina VFU-platser (av tre) har jag fatt outbildade VFU-handledare som
inte lirt mig ndgot eller uppmuntrat till att lita mig hélla lektioner, kindes
som jag var en borda f6r dem.” Flera studenter hade varit med om att handle-
darna inte haft tid f6r handledning, bland annat eftersom VFU-placeringarna
blivit firdiga alltfor sent. ’En del har kommit till sin praktik och dé har inte
handledarna fitt veta att en praktikant ska komma 6verhuvudtaget”, berit-
tade en student.

Ungefir 60 procent instimde helt eller till stor del i att hogskolans lirare
har god kunskap om vad det innebir att arbeta som lirare inom den svenska
skolan idag. Med sidan kunskap kan de flesta ocksd skicka med studenterna
relevanta uppgifter att 16sa under VFU. Fa studenter ifrigasatte innehillet i
VEU-uppgifterna. Betydligt fler kritiserade det stora anraler uppgifter och
uppgifternas omfattning, i synnerhet di det forekommer att lirarna delar ut
andra, och inte VFU-relaterade, studieuppgifter till studenterna att arbeta
med under VFU-perioderna.

For de studenter som utfér VFU pa den egna arbetsplatsen utses i allmin-
het inte ndgon handledare, utan handledningen ersitts av diskussioner med
kollegorna och VFU-uppgifterna utfors pd arbetstid, som en del av jobbet.
Av enkitsvaren framgick inte hur bedémning och eventuell betygsittning av

VFU organiseras.

Examensarbeten

Endast ca 120 av de studenter som svarade pa enkiten hade pabarjat sina exa-

mensarbeten.

Tabell 8. Former fér handledning av examensarbeten, procent

Ofta Ibland Sillan Aldrig | Summa

Individuell handledning via Internet

(webbkamera, e-post etc.) 43 35 16 5 100
Grupphandledning via Internet (larplatt-

form, telebild, videokonferens) 20 20 12 47 100
Individuell handledning pa larcentrum/I-

rosite 12 30 28 29 100
Grupphandledning/seminarier pa larcen-

trum/lirosite 14 33 23 30 100
Handledning via telefon 14 19 20 47 100
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Det visade sig vara relativt vanligt att examensarbeten handleds via Internet.
Oftast handlar det da om individuell handledning, via e-post. Grupphandledning
via Internet beskrevs som mer ovanligt. Overhuvudraget verkar dessa distansstu-
denter ha getts mer /ndividuel/ handledning in handledning i grupp.

Sammanlagt 77 procent av studenterna tyckte att handledningen fungerade
ganska eller mycket bra. Mest nojda var man dir individuell handledning via
Internet kombinerades med grupphandledning vid fysiska triffar. Om man bara
handleds individuellt ar det litt hint, menade nigra, att man inte far tillrackligt
mycket handledning. Handledaren kan vara svar att fa tag i, det kan ga dagar
eller veckor innan han eller hon svarar pd e-post.

Aven nir det gillde examensarbetet kommenterades verklighetsanknytningen,
t.ex. framhdll man att examensarbetet helst ska vara knutet till klassrumsprakeik
eller till en uppdragsgivares behov, och att handledaren girna ska ha férankring
i lararyrket. Flera ifragasatte examensarbetet i sig: "Gor examensarbetet oss till
béttre ldrare?”, frigade sig en student, medan andra tyckte att den tid som satsas
pa examensarbetet hellre borde anvindas f6r "annat som man behéver i skolan”,
sadant som “ger mig nigot”.

Tva tredjedelar tyckte att studierna inom inriktningar och allmint utbild-
ningsomride forberett dem vil for examensarbetet.

Programmets struktur och inre konsistens

De flesta studenterna hade inga problem med att se den roda triden i sin
utbildning. P4 pastdendet att de enskilda delarna hinger samman pd ett logiskt
sitt instimde nistan tvi tredjedelar helt eller till stora delar.

Figur 3. Pastaende. ”’De lirare som jag méter inom hogskolan samarbetar pa ett
genomtankt sitt inom programmet”’
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Ungefir hilften av dem ansig ocksa att programmets lirare samarbetar pa ett
genomtinke sitt. "Det kinns som att lirarprogrammet har en vil sammanhal-
len och samplanerad verksamhet dér vira examinatorer ir medvetna och tar
hinsyn till avstind och sina elever.”

Den andra hilften var mer tveksam. Deras erfarenhet var att den interna

samplaneringen fungerade déligt. Exempel gavs pd hur samordningen mellan
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olika utbildningsomraden — allmint utbildningsomrade, inriktningar och spe-
cialiseringar — var svag, samt pa hur inte heller delkurser inom ett och samma
utbildningsomrade korrelerades i tid och innehéllsligt. VFU i en kurs kan
overlappas av teoretiska studier inom en annan och ibland delas arbetsuppgif-
ter och examinationsuppgifter ut utan att hinsyn tas till innehall och arbets-
belastning i andra kurser. Aven studentinformationen beskrevs som oklar och
motsigelsefull. Vid hégskolor som erbjuder lirarutbildning vid flera campus
fungerade inte heller alltid samordningen mellan olika orter.

Figur 4. Pastaende: ”Samarbetet mellan hégskolans lirare och handledarna pa
VFU-skolorna fungerar val”’
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Samarbetet mellan hégskolans lirare och VFU-handledarna framstod i
enkitsvaren som problematiskt. Endast 38 procent av studenterna tyckte att
det fungerar vil.

For den grupp yrkesarbetande studenter som gjorde VFU pa sin egen arbets-
plats var problematiken tydlig. I enkitsvaren betonade dessa att hogskolans
engagemang var svagt, studentens eget ansvar stort och kontakten mellan
hogskola och VFU-skola i stort sett obefintlig. VFU och de universitetsfor-
lagda delarna av utbildningen framstilldes som mer eller mindre separata
verksamheter.

Distansformen specifikt
Liararledd undervisning

Den kartliggning som forberedde studentenkiten visade att det har blivit allt
vanligare att samma ldrare undervisar bade inom distansversionen av lirarpro-
grammet och inom den campusforlagda versionen. Det 4r inte lika vanligt som
tidigare att distansprogrammen i forsta hand bemannas med lirare som 4r sir-
skilt intresserade av eller har sirskild erfarenhet av just distansundervisning.
Som en konsekvens varierar lirarnas kunnande om distanspedagogik och
distansmetodik stort. Detta betonade studenterna. Vissa av sina lirare beskrev
de som lysande, andra som katastrofala. Lirarnas instillning lyftes ocksa fram:

”"Det ir stor skillnad pé vilken lirare du har for tillfillet. De lirare som enga-
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gerar sig fungerar perfekt. En ldrare som har ringa intresse for distansstudenter

borde inte fa hilla pa.”

Tabell 9. Former av lararledd undervisning, procent

Ofta Ibland Sillan Aldrig | Summa
Undervisning pa campus eller larcentra 23 46 26 5 100
Undervisning via Internet (inspelad) 8 14 23 55 100
Undervisning via telebild/bildkonferens 17 8 9 66 100

Enligt studenterna dger den lirarledda undervisningen i allmidnhet rum vid
fysiska moten pa campus — inneveckor/kurstriffar — eller pa lokala lircentrum.
Den hir typen av undervisning hade de flesta erfarenhet av och var nojda med.
Endast enstaka personer ville minska antalet gemensamma, fysiska moten och
i stillet fa lirarens undervisning via telebild eller sina datorer, och nagra fa
onskade sig motsatsen, alltsd fler gemensamma méten.

Om ldrarledd undervisning endast ges vid de trots allt ganska fa fysiska
moten som ingdr i kurserna kan dock undervisningen bli allefér komprimerad:
”Vid triffarna pa hogskolan har man pressat in f6r mycket pa for fa dagar. Det
har varit riktigt dalig korvstoppningspedagogik.”

Ungefir 80 procent av de studenter som provat, ansig att undervisning via
Internet och telebild fungerade bra eller mycket bra. De som var missndjda
kritiserade i forsta hand tekniken, dvs. problem med uppkoppling, bild- och
ljudkvalitet etc. Andra betonade att ldrarna inte alltid klarar av att hantera de
tekniska hjilpmedlen pa ett sitt som fungerar i undervisningen.

Kurs- och studieadministration

I och med att distansstudenterna for det mesta befinner sig pé avstind frin
campus, och alltsd inte har sirskilt mycket direktkontakt med ldrare och
ovriga anstillda, blir dessa studenter mer beroende dn andra av att kurs- och
studieadministrationen fungerar tillfredsstillande.

Av enkitsvaren att ddma fungerar administrationen i allminhet ganska bra
ianslutning till lirarprogrammen. Det ansdg drygt 6o procent av studenterna.
De som var kritiska ifrigasatte framfor allt schemaliggningen. Som distans-
studerande, menade dessa, behdver man fa schemat i god tid for att kunna
planera sina studier, ta ledigt fran sitt arbete, boka resor, ordna évernattnings-
rum etc. Dalig framforhallning, stindiga forindringar och kursscheman som
inte korrelerar skapar en onddigt tung studiesituation.

Sjalvstudier

I distansutbildning ingir i regel stora inslag av sjilvstudier och sa ser det
dven ut inom den distansbaserade lirarutbildningen. Sjilvstudierna beskrevs
i enkdtsvaren som en central del i de flesta program. “Utbildningen bygger
pa sjilvstudier.”

En stor majoritet av studenterna var néjda med sjilvstudiernas omfattning
och med det sitt som de bedrevs pa. En forutsittning, enligt ménga, dr dock
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att kommunikationen med lirare och mellan kurskamrater fungerar dven
under de hir delarna av utbildningen. Det hinder, men borde inte kunna
hinda, att man som student limnas nistan helt utan stod i de hir delarna
av kurserna: ”Jag vill ha mer respons fran lirarna, det kinns som om de inte

existerar alls emellanit”.

Tabell 10. Former for kommunikation med larare och andra studenter under
sjdlvstudieperioderna, procent

Ofta Ibland Sillan Aldrig | Summa
Fysiska moten, larare 3 25 29 43 100
Fysiska moten, studenter 21 37 24 18 100
E-post, larare 24 47 24 5 100
E-post, studenter 47 37 10 6 100
Internet, larare 21 36 18 24 100
Internet, studenter 48 26 1 16 100
Telebild/bildkonferens, lirare 9 9 8 74 100
Telebild/bildkonferens, studenter 5 9 5 81 100
Telefon, larare 1 7 27 65 100
Telefon studenter 20 35 26 19 100

Sjilvstudierna organiseras i princip pé tvd olika sitt. I kurser dir studentgrup-
pen ir geografiskt spridd bedrivs de nistan helt och hillet enskilt, och kontak-
ten med lirare och kurskamrater sker for det mesta via Internet/lirplattform
och e-post. En férdel med den hir typen av studier, betonade i férsta hand de
ndgot ildre studenterna, ir att de kan anpassas efter var och ens arbets- och
familjesituation. Nackdelen kan vara att ensamstudier ibland férutsitter allt-
for mycket sjilvdisciplin.

I andra kurser samlas studenterna pd lircentrum i lokala studiegrupper,
bade for grupparbeten och for att 16sa individuella uppgifter. I gruppen utbyter
man erfarenheter och motiverar varandra. I enkitsvaren framholls de lokala
studiegrupperna som virdefulla.

Lirarens medverkan beskrevs som central. Liraren, eller handledaren pd det
lokala lircentret, behovs under sjilvstudierna for att definiera kravnivéer och
for att ge rid nir studenterna kor fast. Aven lirarens forberedelser beskrevs som
viktiga: En forutsittning for att sjilvstudierna ska fungera ir att de struktu-
reras och schemaliggs ordentligt i forvig, ansdg flera, med tydligt angiven lit-
teratur, bestimda inlimningsdatum och vil definierade arbetsuppgifter. Det
ir inte ovanligt att tidsitgdngen vid sjilvstudier underskattas. Litteraturen dr
ofta omfattande och antalet uppgifter kan kinnas évermiktig, dtminstone

periodvis och i vissa kurser.

Grupparbeten

Aven grupparbeten ir vanliga inom de distansbaserade lirarprogrammen. De
.. » . . . » . . . » 3 . »

utgér “stommen i utbildningen” enligt vissa studenter, och idr “ovirderliga

enligt andra. Det som i forsta hand kan vara problematiskt r att alla inte

bidrar inte lika mycket till gruppernas arbete. Ambitionsnivierna varierar.
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Grupparbetena genomfors i allmidnhet pd ett av tva sitt: antingen via Inter-
net eller vid fysiska méten. Enligt drygt 75 procent av studenterna hinder
det ofta, eller i alla fall ibland, att grupparbeten genomfors via utbildningens
larplattform pa Internet. Nistan lika minga brukar triffas for att 16sa upp-

gifterna tillsammans.

Tabell 11. Former foér grupparbeten, procent

Ofta Ibland Sallan Aldrig | Summa
Grupparbeten vid fysiska méten 32 45 16 7 100
Grupparbeten via Internet 44 31 15 10 100
Grupparbeten via telebild/bildkonferens 3 7 9 81 100

Ungefir 75 procent av studenterna ansdg att deras utbildning innehsll lagom
mycket grupparbeten.

Mest positiva till grupparbeten var de studenter som ingick i lokala studie-
grupper; 90 procent av dessa ansdg att grupparbeten vid fysiska triffar fung-
erar mycket eller ganska bra. Andelen studenter som var positivt instillda till
Internetbaserade gruppstudier var ndgot ligre, drygt 70 procent. De senare
hade ofta inga kurskamrater pa sin studieort, utan kommunicerade och sam-
arbetade via Internet eller lirplattform. Detta kan ocksd fungera alldeles
utmirkt, menade flera: ”... man diskuterar och byter erfarenheter pé ett smi-
digt och helt fantastiskt inspirerande sitt”. Men ibland blir det tungrott att
arbeta pd det hir sittet, eftersom det tar lingre tid att lira kinna varandra
och i och med att alla inte alltid sitter vid sina datorer och arbetar samtidigt.
Att en lirare eller handledare finns med som stdd i processen beskrevs som
sarskilt viktigt vid just Internetbaserat grupparbete.

Telefon- och bildkonferens anvinds sillan vid grupparbeten.

Institutionella och organisatoriska forutsiattningar

Som distansstuderande har man inte sjilvklart tillgang till lirositets statio-
nira” resurser: teknisk support eller helpdesk, studentkar, bibliotek, studievig-
ledning och 6vriga administrativa funktioner.

Teknisk support

Kommunikationen med kurskamrater och lirare under sjilvstudieperioderna,
och mellan studenter och lirare under gruppstudierna, dger i stor utstrickning
rum pé Internet, antingen via lirplattform eller via e-post. Mer 4n 90 procent
av studenterna uppgav att de ofta eller ibland anvinder sig av Internet. En
lika stor andel ansag att de behover ha dator i hemmet f6r att 6verhuvudtaget
kunna genomfora sina studier.

Att lisa med stod av tekniska hjilpmedel fungerar pa det stora hela bra.
Om man fir problem handlar det i férsta hand om bristande samordning,.
Flera beskrev hur olika programvara kunde férekomma i en och samma kurs,
och hur samma tekniska hjilpmedel eller programvara anvindes pa olika sitt
i olika kurser.
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Figur 5. Tillgang till teknisk support, procent
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Ungefir 80 procent ansag att introduktionen till de tekniska hjilpmedlen och

programvaran, samt supporten under studiernas gang, var tillfredsstillande.

Studievagledning

I Hogskoleverkets tidigare utvirdering framstod studievigledningen i anslut-
ning till lirarprogrammen som bade betydelsefull och ofta otillricklig. Stu-
denterna gavs inte tillrickligt stod att gora vil informerade val.

Figur 6. Pastaende: ”Lararprogrammets studievigledning fungerar tillfredsstal-
lande”
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Distansstudenternas var dock i allmidnhet positiva till den studievigledning
som erbjods. I pastdendet att studievigledningen fungerar tillfredstillande
instimde 63 procent helt eller till stor del. Vissa skillnader fanns mellan liro-

siatena.

Biblioteksresursen

De flesta studenterna forefoll dven néjda med tillgangen till biblioteksresur-

SCr.
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Tabell 12. Tillgang till biblioteksresurser, procent

Mycket | Ganska | Ganska | Mycket
god god dalig dalig Vetej | Summa
Kurslitteratur 33 36 15 7 8 100
Referenslitteratur 30 39 13 6 12 100
Databaser 35 35 8 2 20
Bibliotekshandledning 34 35 10 5 16 100

Ungefir 70 procent anség att de hade god eller ganska god tillgang till kurslit-
teratur, referenslitteratur, databaser och bibliotekshandledning. 20 procent av
studenterna har ingen uppfattning om tillgingen till databaser, och 16 procent
visste inget om tillgingen till bibliotekshandledning.

Studentinflytande

En majoritet ansdg att deras méjligheter att utova studentinflytande, via exem-
pelvis studentkar, deltagande i arbetsgrupper, deltagande i institutionsstyrelse
och kursvirderingar, var ganska eller mycket diliga. I kommentarerna ifriga-
sattes i synnerhet studentkarerna. Som distansstudent kan man sillan med-
verka i de aktiviteter som karerna arrangerar, och om det uppstir problem,
menade flera, ibland till och med nir man férsoker registrera sig vid karen,
mots man av liten forstielse for distansstudenternas sirskilda villkor.
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Lararutbildning pa distans jamford
med lararutbildning pa campus

Mycket ar lika pa campus och distans

I examensordningen gors ingen skillnad mellan campusforlagd utbildning
och utbildning pa distans. De lirarstudenter som ldser pa distans har samma
bredd i sin utbildning som de studenter som ldser pi campus. Antalet poing
och de delar — utbildningsomraden — som ingér i utbildningen 4r desamma.
Lokala mal och kursinnehall ir ofta lika och av den hir utvirderingen att
doma anvinds for det mesta samma examinationsuppgifter.

Vad studenterna far ut av sina studier varierar dock troligen. Det framgar
ocksa av utvirderingen. Distansformen innebir sirskilda férutsittningar for
utbildningens genomférande, och i och med att studentgrupperna ser delvis
olika ut pd campus och distans kommer 4ven innehallet i undervisningen att

tas emot pd olika sitt.

Begransad valfrihet
Farre valmojligheter pa distans

En av hérnpelarna i den nya lirarutbildningen ir valfriheten. Lérarutbild-
ningen syftar till "att utbilda en lirarkar som har stora gemensamma yrkes-
kunskaper och kompetenser men samtidigt innehéller stor individuell varia-
tion genom olika kombinationer av inriktningar och specialisering(ar).”" I de
reguljidra, campusbaserade versionerna av lirarprogrammet kan studenterna
normalt vilja verksamhetsomride, inriktningar och specialiseringar, samt ofta
dven ordningsfoljd mellan kurser och mellan utbildningsomréiden.

Den stora valfriheten har lett till att lirarstudenternas val inte alltid stim-
mer med det prognostiserade samhillsbehovet. P4 sivil nationell som regio-
nal nivd uppkommer éverskott och underskott inom vissa kategorier av lirare.
Tydliga exempel ir brister pa forskolldrare, naturvetare och yrkeslirare.

Den hir utvirderingen visar att distansversionerna av lirarprogrammet ofta
ar tydligt arbetsmarknadsanpassade. Hilften av de langa distansbaserade pro-
gram som ingick i utvirderingen var inriktade mot matematik, naturveten-
skap och teknik, och fem av dem ledde till lirarexamen profilerad mot verk-
samhet i forskola och forskoleklass.

Lirositena, i samverkan med kommunerna, styr distansstudenternas val
genom att i forsta hand erbjuda inrikeningar och specialiseringar inom de
verksamhetsomraden och 2mnen som arbetsmarknaden efterfrigar. Distans-
studenterna har begrinsade méjligheter sjilva att profilera sin utbildning.

30. Hogskoleverkets rapport 2005:17 R, s. 120.
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Mainga av de distansstudenter som deltog i den hir utvirderingen ansig sig
ocksa ha fa mojligheter att vilja ordningsfoljd mellan kurserna, studietake
och studieform. Att kombinera kurser mellan olika program inom det egna
universitet, eller komplettera sin utbildning med kurser frin andra lirositen,

beskrev de som svért eller ogorligt.

Bestamd struktur - sammanhallen utbildning?

I intervjun med ldrositesrepresentanterna framstod de begrinsade valméjlig-
heterna inom distansprogrammen i férsta hand som en styrka. Minskad val-
frihet kan innebira kvalitetsvinster, bland annat i och med att arbetsmark-
nadsanpassningen 6kar studenternas mojligheter att fa jobb och dessutom ger
kommunerna tillgang till den typ av lirare som de har behov av.

Samtidigt, menade ldrositesrepresentanterna, dr det littare att hilla sam-
man utbildningen om utbildningsvigarna ir fastlagda i férvig och valalter-
nativen fa. Detta dr dock en slutsats som problematiserades i studentenkiten.
Av enkitsvaren att doma innebir en fast struktur inte nodvindigtvis att de
kurser och utbildningsomriden som ingir i distansprogrammen hinger ihop
pa ett logiskt sitt. Hilften av studenterna var tveksamma till samordningen
av utbildningens olika delar.

De begrinsade valmojligheterna uppgavs ocksa ha ekonomiska orsaker.
Institutionerna har inte rad att erbjuda hur ménga kurser och inriktningar
som helst pa distans.

Hogre krav pa distans

Lirarutbildning pa distans r inte ndgot som man klarar av utan anstringning,.
De krav som stills pa distansstudenterna framstar i den hir utvirderingen
som jimforelsevis hoga — dven om bilden varierar mellan olika lirositen. Den
beskrivning av lirarutbildningen som delvis kravlos och pa lag akademisk
nivé, som presenterades i Hogskoleverkets tidigare utvirdering, har ifrigasatts

av bade studenter och lirositenas representanter.

Skriftlig kommunikation hojer kraven

Att kraven majligen dr hogre pa distans kan tinkas ha flera orsaker, varav dis-
tansformen i sig 4r en. I distansversionerna av lirarprogrammet ir stora delar
av undervisningen och studenternas arbete skriftligt, och det myckna lisandet
och skrivandet innebér en omfattande arbetsinsats. Kraven pé skriftlig doku-
mentation innebir dessutom att det blir svart for enskilda att glida igenom
utbildningen utan att anstringa sig, eftersom s mycket av det som man som
student presterar eller inte presterar blir synliggjort.

I och med att sé stora delar av studenternas arbete finns dokumenterat pp-
nas ocksa nya mojligheter for bedémning och examination.
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Distansstudenterna paverkar kravnivaerna

Att distansstudenterna ofta dr dldre och mer yrkeserfarna dn studenter i all-
minhet spelar en central roll, menade i synnerhet de lirositesrepresentanter
som intervjuades. Med erfarenheten f6ljer ett bredare och djupare perspektiv
pa lirarens arbete och dirmed blir dessa studenter dven mer bendgna att pro-
blematisera och ifragasitta. I det kunskapsstoff som en yngre student okritiskt
tar till sig finner den éldre svarigheter, tveksamheter och dilemman. Slutsatsen
blev att studentgruppens sammansittning bidrar till att studier pa distans blir
mer avancerade. Distansstudenterna sitter ribban hogre dn genomsnittstuden-
terna i reguljira lirarprogram, samtidigt som de akademiska lirare som méoter
erfarna studenter tvingas stilla hogre krav pa sig sjilva och sin undervisning.
Samtidigt 4r det manga distansstudenter som arbetar parallellt med sina
studier. Av dem som svarade pd enkiten och som studerade pé heltid yrkesarbe-
tade 60 procent. Kombinationen av yrkesarbete och (heltids)studier kan ocksa
antas bidra till att studenterna upplever att det stills hoga krav pd dem.

Allmant utbildningsomrade
Forskningsanknytningen ifragasitts

Mojligen paverkar studenternas alder och yrkeslivsanknytning dven deras
instillning till de delar av utbildningen som knyter an till vetenskaplig teori
och vetenskapligt arbete.

[ regeringens proposition 1999/2000:135, En fornyad lirarutbildning, betonas
att "Den sjilvklara utgdngspunkten for reformen ir att lararutbildningen, lik-
som ovrig hogskoleutbildning, skall vila pd vetenskaplig grund. Lirarutbild-
ningen bér ge de blivande lirarna ett arbetssitt och en syn pa kunskap dir
sjalvstindigt sokande efter och virdering av information ir grundliggande.
Forskningen om lirande och undervisning maste forstirkas kraftigt och fa
storre betydelse i hogskolans lirarutbildning. Det innebir att utbildningen
skall knyta an till aktuella forskningsresultat och befrimja ett vetenskapligt
forhallningssitt hos studenterna.”

I enkitsvaren ifrigasatte studenterna den forskningsanknytning av utbild-
ningen som ldrositena forsokte dstadkomma inom ramen fér AUO. Forsk-
ningsmetodik och vetenskapsteori var inte kunskap som efterfrigades. Stu-
denterna ville ha praktiskt anvindbar kunskap och nyttiga tips. ”Vi ska inte
forska i framtiden”, var budskapet.

Det finns inte heller alltid utrymme f6r den problematisering som skulle
kunna leda till att man som student och praktiker kan knyta de vetenskapligt
inriktade delarna av utbildningen till klassrumspraktiken. ”Det 4r svart att
koppla ihop t.ex. vetenskapen med det praktiska. Skulle vara lidttare om nagon
hade forklarat varfor vi liser vissa saker. Det skulle ge mig storre motivation
om jag forstod VARFOR vissa saker anses relevanta och viktiga”, resonerade

31. Anfort arbete, s. 10.
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en student. I den gruppintervju som genomférdes med representanter frin
lirositena diskuterades risken att de studenter som kommer till utbildningen
som yrkespraktiker kommer att avsluta sina studier utan att ha utvecklat en
vetenskaplig forstaelse av sin praktik.

Tveksamheten till forskning och forskningsanknytning och fokuseringen
pa klassrumspraktiken visades ocksd i studenternas sitt att forhalla sig till
examensarbetet. | enkitsvaren var det flera som beskrev examensarbetet som
sloseri med tid.

Mindre problem med relevansen

I Hogskoleverkets tidigare utvirdering framkom att innehéllet i AUO inte all-
tid var relevant for alla verksamhetsomraden och inte innebar lika bra anknyt-
ningspunkter till alla inriktningar. Foljaktligen hade studenterna olika uppfatt-
ningar om hur relevant AUO var for just deras studieprofiler eller inriktningar.
Liknande resultat, méjligen mindre accentuerade, framkom i utvirderingen av
de distansbaserade lirarprogrammen. Kritiken mot distansversionen av AUO
var emellertid relativt mild. Ocksa i det hir sammanhanget beskrev lirosites-
representanterna distansprogrammets tydliga struktur som en fordel. Begrin-
sade valmojligheter gor att hela programmet majligen hinger ihop bittre och
da uppfattas inte AUO som en isolerad del.

Hur AUO tas emot péaverkas dessutom av studenternas dlder och erfaren-
het, menade man ocksd. Om AUO kan knytas till egen erfarenhet eller faktisk
yrkesverksamhet blir innehillet littare att ta till sig.

Inriktningarna
Lite amnesdidaktisk undervisning

I enkitsvaren lyfte distansstudenterna fram bristen pd imnesdidaktik i inrike-
ningarna. Liknande resultat framkom i Hogskoleverkets tidigare utvirdering.
Dé menade bedomargruppen att imnesdidaktiken f6ll bort av frimst organi-
satoriska skil, till exempel pa grund av studentgruppernas storlek, lirargrup-
pens kompetens eller ldrositets organisation och interna férutsittningar for
samarbete. Kampen om poidngutrymme mellan den metodikinriktade amnes-
didaktiken och den mer forskningsorienterade lyftes fram.

Skrivarkultur istillet for praktisk socialisation?

Dessa forklaringar giller troligen ocksé for den distansbaserade lirarutbild-
ningen. Hir tillkommer dessutom en distansspecifik problematik, nimli-
gen frigan om hur firdighetstrining, eller firdighetsinriktad undervisning,
bedrivs pa distans. I intervjuerna diskuterades risken att den nuvarande ton-
vikten pi skriftlig kommunikation innebir att distansstudenten blir inskolad
i en “skrivarkultur”, pa bekostnad av den mer praktiska eller fardighetsinrik-

tade socialisationen in i liraryrket. Kan distansformen medfora att de delar av
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lirarens arbete som hinger ssamman med undervisning och social dynamik i
grupper inte kommer att uppmirksammas i tillricklig omfattning?

I intervjuerna framkom att studenterna lir dmnesdidaktik i férsta hand
under den verksamhetsférlagda utbildningen.

Verksamhetsforlagd utbildning
Svag koppling mellan teoretiska och verksamhetsforlagda delar

Enkitundersokningen visade att distansstudenterna i allmanhet har begrin-
sad kontakt med hogskolans lirare under VFU. Ungefir en tredjedel av dem
hade ingen kontakt alls och endast 13 procent fick personliga besok.

Mellan 30 och 40 procent var ocksa kritiska till integreringen mellan teori
och praktik. Enligt svaren fungerar de teoretiska och de verksamhetsforlagda
inslagen av utbildningen mer eller mindre fristdende frin varandra. Detta
overensstimmer inte med intentionerna med den nya lirarutbildningen. "For
att ldrarutbildningen i stdrre utstrickning 4n i dag skall ge studenterna moj-
ligheter att stirka bade sina iamneskunskaper och sina lirarspecifika yrkeskun-
skaper krivs att de tre utbildningsomridena forstirker varandra genom att de
integreras. En vil sammanhallen utbildning ger ocksa en vixelverkan mellan
de hogskoleforlagda och de verksamhetsforlagda delarna”, anges i proposition
1999/2000:135. 3

VFU pa den egna arbetsplatsen ifragasatts

Kartliggningen visade att de flesta lirositen tillimpar samma avtal med kom-
munerna, och har samma krav pa VFU, i distansutbildningen som i de regul-
jara lararprogrammen. Det forekommer att de kommunala VFU-handledare
som medverkar i distansprogrammen erbjuds sirskild kompetensutveckling
eller handledarutbildning.

Men att de formella ramarna 4r desamma innebir inte nddvindigtvis att
den verksamhetsforlagda utbildningens innehall och utformning blir likadant.
Framfor allt far den hir delen av utbildningen en specifik innebérd for den de
yrkesverksamma distansstudenter som genomf6ér VFU pd sin egen arbetsplats.
Det hir sittet att genomféra VFU ir delvis en praktisk 16sning, som tillater
yrkesverksamma studenter att arbeta och behilla sin inkomst under studierna,
samtidigt som ldrositena inte behover ordna fram nya VFU-platser — nagot
som kan visa sig svart nir det giller distansstudenter som bor i kommuner
som ldrositena inte har slutit avtal med.

Det dr samtidigt en begrinsande 16sning, poingterade bade studenter och
lirosdtesrepresentanter. Dessa studenter har en mycket begrinsad kontakt med
hogskolan under VFU och erbjuds alltsa lite stéd och stimulans dirifran.
Den VFU som studenten utfor pa sin egen arbetsplats, som en del i sitt van-
liga arbete och utan sirskild handledning, innebir dessutom inte att nya per-

32. Anfort arbete, s. 17.
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speketiv tillfors. Med liten kontakt mellan hégskola och VFU-skola, och med
ansvaret for genomforandet i huvudsak placerat pi den enskilde studenten,
blir det dessutom svért att bedoma och betygsitta VFU.

I proposition 1999/2000 framhaller regeringen att "Utbildningen bor for-
bereda ldrarstudenterna for arbete utifrin de skiftande forutsittningar som
finns hos barn och elever. En mojlighet till detta dr att studenterna arbetar i

olika miljoer for lirande.”

Samarbetet med kommunerna behéver utvecklas

P3 det hela taget, framkom under intervjuerna, finns mycket att gora i fraga
om samarbetet med kommunerna i samband med VFU. Problemen med stu-
denter som ir geografiskt spridda behéver t.ex. hanteras. Det kan vara svart
att finna VFU-plats till en distansstudent som bor i en kommun som har avtal
med ett annat ldrosite in det som distansstudenten ir inskriven vid.

I kommuner som ldrositet inte har avtal med ir det heller inte alltid mg;j-
ligt att garantera de kommunala handledarnas kompetens, eftersom dessa
inte omfattas av den handledarutbildning som erbjuds kommuner med avtal.
Bristfilligt forberedda VFU-handledare kan bidra till att underminera kvali-
teten i den hir delen av utbildningen.

Fardighetstraning av tveksam kvalitet

Kvaliteten i den firdighetstrining som erbjuds inom programmen framstar pa

flera hall som tveksam. Det giller f6r de program dir

— den dmnesdidaktiska undervisningen i férsta hand 4dger rum inom VFU
och i huvudsak innebir undervisningspraktik

— integrationen mellan verksamhetsforlagda och mer teoretiska delar av
utbildningen inte fungerar

— VEFU innebir vardagsarbete for studenterna istillet f6r handledd utbild-
ning forlagd till olika utbildningsmiljoer.

33. Anfort arbete, s. 17.
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Kvalitet i distansutbildning

Utifran resultaten av denna utvirdering, och med stod i den teoretiska analys
som tidigare genomforts inom Hogskoleverket, diskuteras nedan ett antal kri-
terier for bedémning av kvaliteten i hogre utbildning pa distans.

Teknik och support
Teknik i distansutbildning

Under framfor allt den senaste tioarsperioden har begreppet distansutbild-
ning ifrdgasatts, och i olika sammanhang ersatts av beteckningar som flexi-
belt lirande (flexible learning), oppet lirande (open learning) och teknikstodd
utbildning (technology enhanced learning). 1 samtliga dessa begrepp betraktas
utbildningens teknikstdd som centralt.

Inom distansutbildningsomradet har intresset for tekniska hjilpmedel for
distribution av utbildning alltid varit stort. De tidiga brevskolorna nyttjade
postvisendet och frain och med 1970-talet blev telefon och fax relativt van-
liga. Under 1980- och framfor allt 1990-talen fick informations- och kom-
munikationstekniken (IKT) en allt mer framtridande roll, och d4 inte bara
for distribution av utbildning — dven om det fortfarande var det vanligaste
anvindningsomradet — utan dven som kunskapskillor. Audio- och videoin-
spelningar kunde inga i utbildningarna och i och med persondatorerna och
utvecklingen av webben och Internet introducerades digitala tekniker som
e-post, lirplattformar och bildkonferens, samtidigt som cd- och dvd-skivor
producerades och sirskilda utbildningsprogram utvecklades. Dessa hjilpme-
del anvinds fortfarande.

Inom ramen fér den nya digitala tekniken utvecklas dessutom nya appli-
kationer. Internet fungerar i allt fler utbildningssammanhang som plattform
for 6ppen kommunikation, nitverksbyggande, gemensam kunskapsuppbygg-
nad, fildelning och ateranvindning av material. Utbildning och utbildnings-
material gors allmint tillgingligt och sirskilda licenser eller applikationer
som stinger anvindare ute, eller som inte 4r allmint tillgingliga, ifragasitts.
OECD/CERI har t.ex. nyligen i en rapport beskrivit en global stark utveck-
lingstrend kring digitala lirresurser, OER (Open Educational Resources), i den
hégre utbildningen. ** Med hjilp av digital teknik kan en konstruktivistisk,
spontan och dynamisk lirandesituation skapas.

34. OECD-rapport (2007): Giving Knowledge For Free: The Emergence Of Open Educa-
tional Resources - ISBN-978-92-64-03174-6 © OECD, Paris
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IKT-kompetens som kvalitetskriterium

Lirarstudenter som ldser pa distans fir egen erfarenhet och kompetens att
hantera IKT f6r olika former av kommunikation. Tekniska hjilpmedel blir,
enligt studenterna, nigot som man naturligt lir sig att anvinda som redskap
for undervisning och inldrning.

I examensordningen f6r den nya lirarutbildningen anges att lirarstudenten
ska kunna anvinda informationsteknik i den pedagogiska utvecklingen och
inse massmediers roll f6r denna, och i proposition 1999/2000:135, menar reger-
ingen att: "Anvindningen av modern informationsteknik utvecklas snabbt i
samhillet och skolan. Det dr viktigt att den nya tekniken blir en integrerad del
av det lirande som den framtida ldraren skall organisera. Lararutbildningen
skall utformas s att den forbereder blivande lrare for att verka i ett allemer
kunskapsrikt arbetsliv och samhillsliv dir modern informationsteknik ingar
som ett naturligt inslag.” Den informations- och kommunikationsteknik
som distansstudenterna anvinder sig av i studierna och lir sig nyttja i den
egna undervisningen kan dirfor betraktas som en indikation pa den distans-
baserade lirarutbildningens kvalitet.

Strategiskt val av tekniska hjalpmedel

Oavsett anvindningsomréide, behdver valet av tekniska hjidlpmedel underord-
nas distansutbildningens syften, dvs. tekniken bér betraktas som ett medel att
uppna pedagogiska eller metodologiska mél. IKT-miljén bor utformas med
utgdngspunkt i en definierad syftesbeskrivning, utifrin en uttalad och sam-
manhallen strategi.

Detta ir ett kvalitetskriterium som ir relevant for all IKT-stodd distansut-
bildning . Den brist pa konsekvens i teknikvalet som flera av lirarstudenterna
beskrev i den hir utvirderingen bor éverhuvudtaget inte forekomma i hogre
utbildning pa distans.

Tillgang till support och kompetensutveckling

En avgorande faktor for hur vil teknikstddet kommer att fungera i distansut-
bildningen ir att studenter och lirare har en gemensam uppfattning om tekni-
kens syfte och anvindningsomraden, samt att alla har tillricklig kunskap for
att kunna anvinda den. Om tekniken inte kan fas att fungera och anvindas
rycks grunden for utbildningen undan.

Tillgangen pd support blir dirmed ett annat viktigt kvalitetskriterium.
Lirare och studenter behdver ges introduktion till tekniken och tillging till
fortlspande support under distansutbildningen gang.

35. Anfort arbete, s. 11.
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Kvalitetsaspekter som relaterar till den informations- och kommunikationsteknik som
anvinds i distansutbildningen dr sammanfattningsvis:

- Genomtiankt teknisk profil, med IKT-verktyg som valts med utgangspunkt i utbild-
ningens mal, innehall och undervisningsmetod.
- God funktionalitet, som férutsatter dels att teknik och tekniksupport fungerar pa

ett tillforlitligt stt, dels att savil larare som studenter genom introducerande ut-
bildning kanner sig val hemmastadda som anvindare av tekniken.

Planering och struktur

Jamfort med campusforlagd lirarutbildning, som denna framstod i Hogskole-
verkets utvirdering ar 2004, forfaller de distansbaserade versionerna av lirar-
programmet vara tydligare strukturerade, med firre valméjligheter for stu-
denterna och tydligare studiegingar. De studenter som intervjuades hade i
allminhet inga problem med att se den roda traden i sin utbildning.

Tydlig struktur dr central for kvaliteten i distansutbildning verhuvudta-

get.

Behov av studiehandledning

Den typ av improviserad planering som kan dga rum nir lirare och studenter
i reguljira utbildningar méts i foreldsningssalar och seminarierum, och Gver-
huvudtaget talas vid under utbildningens ging, fungerar i allmidnhet simre
nir utbildningen organiseras flexibelt. Med studenter som sitter spridda och
arbetar i olika take vid olika tidpunkter krivs en fast strukeur for studierna.
Varje student behover i forvig veta vem som ska gora vad nir, var och hur. En
tydlig studichandledning behéver utarbetas. I en sadan plan dversitts lirarens
”intuitiva” lirarkunskaper till tydliga undervisningsstrategier som kan foljas

av studenterna.

Utvecklade kursplaner for att hantera flexibiliteten

I och med den digitala tekniken och de nya applikationer som gor det majligt
for studenterna sjilva att séka och skapa kunskap pé Internet 6kar tillgdngen
till utbildning och lirostoff. Tekniken erbjuder den aktiva studenten vigar att
sjalv utforma innehallet i sin utbildning. Hir uppstar en problematik kring
urval och kvalitetsgranskning av studiematerial, metoder och produkter som
utbildningsanordnaren behover hantera i kurs- och studieplaner.

Samtidigt behéver studenterna fa systematisk handledning under studier-
nas gang for att lira att kritiskt granska och i 6vrigt hantera data som himtas
fran killor pa Internet.

Struktur ger stadga at sjalvstudierna

I distansutbildning varvas i regel gemensamma, lirarledda samlingar med
perioder da studenterna arbetar sjilvstindigt med sitt lirande, utan direkta
forelasningar eller annan fysisk kontakt med sina lirare. Dessa mellanperioder
innebir antingen enskilda studier, dvs. sjilvstudier, eller att studenterna bil-
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dar studiegrupper och liser tillsammans vid fysiska moten eller i forum som
organiseras med hjilp av distansoverbryggande teknik.

En skillnad mellan IKT-baserad distansutbildning och reguljir hogskoleut-
bildning dr att vid den f6rra dger huvuddelen av studenternas inlirning rum
under dessa sjilvstudieperioder. De forutsittningar som skapas for studenter-
nas eget arbete under sjilvstudierna blir f6ljaktligen avgorande for kvaliteten

i distansutbildningen.

Interaktion som planeras och arrangeras i forvag

I distansstudier involveras studenterna i liknande kommunikationsprocesser
som i reguljira utbildningar, dvs. de kommunicerar med lirostoffet, ldraren
och sina studiekamrater. Skillnaden f6r distansstudenternas del ir att den
mesta kommunikationen inte kan ske direkt och spontant, utan maste arrang-
eras och planeras i forvidg. Denna planering paverkar utbildningens kvalitet.

Kvalitetsaspekter som relaterar till utbildningsplanering och utbildningsstruktur ar
sammanfattningsvis:

- Tydlig struktur och tydliga studiegangar, som gor att distansstudenten uppfattar den
roda traden och helheten i utbildningen.

- Tydlig studiehandledning, dvs. st&d till studenterna att planera och genomféra sina
studier, inklusive att interagera med ldrare och kurskamrater.

- Kursplaner och studieplaner som ger god &verblick 6ver savil traditionellt studiema-
terial som nya digitala larresurser.

Lararresurs och lararkompetens

I utvirderingsresultaten beskrivs kontakten mellan distanslirare och student
som viktig. Utvirderingen tyder pd att dtminstone inom lirarutbildningen
undervisar ofta samma kategorier av lirare i distansversionerna som pa cam-
pus. Studenterna betonade att lirarnas kunnande om distanspedagogik och

distansmetodik varierar stort.

Distansundervisning innebar en ny lararroll

I distansundervisning vixlar liraren in delar av sin undervisningstid mot
handledning, i forsta hand individuell sidan, som dger rum under studen-
ternas sjilvstudier. Ofta handlar det om relativt omfattande handlednings-
insatser via telefon, e-post eller lirplattform. Férutom handledning férutsit-
ter distansutbildning dessutom extra forberedelser och administrativt arbete,
exempelvis utveckling och uppdatering av studichandledningar och underhall
av hemsidor.

Distansldrarnas arbetsbelastning

Sammantaget tilldelas distansliraren en lirarroll som avviker frin den gingse
och som kanske inte uppfattas som attraktiv av alla. Distansundervisning

stiller storre krav pa tydliggorande och strukeur, pedagogisk anpassning och
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individuell handledning 4n reguljir undervisning, och dirmed blir den hir
typen av undervisning tidskrivande. I allminhet dr dock de lokala arbets-
tidsavtalen baserade pa de forhallanden som giller vid traditionell campusut-
bildning, med olika tidsfaktorer for forelsningar, seminarier, gruppovningar,
handledning m.m. Med gillande arbetstidsavtal ersitts en universitetsldrare
exempelvis hogre f6r undervisningstid in tor handledning. Som avtalen ir
utformade upplever distansliraren ofta att tilldelningen av tid inte motsvarar
den faktiska arbetsinsatsen.

En indikator pa kvaliteten i distansutbildning bér vara att lirarresursen
dimensioneras i dverensstimmelse med den arbetsinsats som forutsitts.

Sarskild distanslararkompetens

Lirarnas kompetens ir central for kvaliteten i all akademisk utbildning. Men
utover reguljira akademiska och pedagogiska kunskaper behover distanslira-
ren dven kunna tillimpa pedagogiska principer och strategier f6r undervisning
pa distans. En distanslirare behover i allmidnhet ocksa en annan informations-
och kommunikationsteknisk kompetens dn universitetsldraren i gemen.

Kvalitetsaspekter som relaterar till lirarresurs och distanslararkompetens ar samman-
fattningsvis:

- Tillgang till teknisk och distanspedagogisk kompetensutveckling.

- Anpassning av ldrarresurs och av lararnas arbetsvillkor efter de speciella forutsitt-
ningar som IKT-baserad distansundervisning innebr.

Studentanpassning
Studentgrupp med sarskilda behov

Distansutbildning kan beskrivas som en form av flexibel utbildning och kan
som sadan ges olika definitioner. Ett centralt element i de flesta definitioner
ar studentanpassningen. 1 och med att distansstudenterna i allmidnhet dr nigot
dldre 4n andra studenter har de ocksa annorlunda studief6rutsittningar. Det
giller ocksa for de lirarstudenter som ldser pa distans. Utvirderingen visar
att med hogre élder foljer t.ex. att familjesituation och yrkeserfarenhet dr en
annan. Distansstudenterna forvirvsarbetar ocksé oftare parallellt med studi-
erna och ménga bor relativt lingt frin nirmaste universitet eller hogskola.
Ett syfte med distansutbildning ir att ta tillvara de sirskilda erfarenheter
som dessa studenter har och att gora det méjligt f6r dem act kombinera famil-

jeliv, yrkesliv och studier.

Kvalitetskriterier som relaterar till studentanpassningen ar sammanfattningsvis:
- Lokala utbildningsmal som speglar distansstudenternas behov.

- Upplaggning av utbildningen i enlighet med studenternas férutséttningar, t.ex. avse-
ende valet av tekniska hjalpmedel och avvigningen mellan sjilvstudier och gemen-
samma moten.
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Infrastruktur och organisatoriska forutsattningar

I den kartliggning som foregick utvirderingen av den distansbaserade lirar-
utbildningen betonade flera utbildningsanordnare att det behdvs en vilfung-
erande ledning for att halla samman utbildningen social, se till att olika stod-
funktioner fungerar (teknisk support, studierddgivning, bibliotek etc.), samt
for att koordinera arbetet med ldrcentra och VFU-placeringar.

Forutsattningar for intern samverkan

Viktigt i det hir sammanhanget dr de institutionella och organisatoriska for-
utsdteningar for teknikanvindning som skapas; dels hur ansvaret f6r utbild-
ningen och den teknik som ingdr fordelas inom respektive institution och
inom ldrositet, dels hur samarbetet mellan olika kategorier av aktdrer orga-
niseras och fungerar.

I utveckling och genomforande av distansutbildning behéver 6verhuvudta-
get fler personalkategorier och funktioner inom lirositet involveras 4n nir det
giller den reguljira utbildningen. Lirarna ir sjilvklara, men ocksi medverkan
fran teknisk personal ir i de flesta fall nédvindig. Foretridare for lirositets
“stationdra” resurser, t.ex. studentkar, bibliotek, bokhandel, studievigledning
och administration, behover delta.

De organisatoriska forutsittningar som tillskapas internt inom ldrositet
for denna samverkan kommer att fa en avgérande betydelse for utbildningens
kvalitet.

Extern samverkan och natverk

De organisatoriska férutsittningarna for distansutbildningen behéver dven
utformas sa att de mojliggor och inbjuder till externa virtuella nitverk, utby-
ten och samarbeten.

Forutsittningar for samverkan med kommunala lircentrum behover ska-
pas, samt system for kvalitetssikring av de delar av utbildningen som genom-

fors vid dessa.

Kvalitetskriterier som relaterar till distansutbildningens infrastruktur och organisato-
riska férutsattningar ar sammanfattningsvis:

- Distansstudenternas tillgang till teknisk support, bibliotek och studievigledning.
- Tekniska och organisatoriska férutséttningar for intern och extern samverkan.

- Kvalitetssakringssystem fér undervisning som genomférs vid kommunala larcentrum.
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